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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y a los Accionistas de
Grupo Financiero BAC Credomatic

Informe sobre la Auditoria de los Estados Financieros
Opinion

Hemos auditado los estados financieros combinados de Grupo Financiero BAC
Credomatic (“el Grupo”), que comprenden el estado combinado de situacion financiera al
31 de diciembre de 2019 y los estados combinados de resultado integral, de cambios en
el patrimonio y de flujos de efectivo por el ano terminado en esa fecha, y notas que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

En nuestra opinidén, los estados financieros combinados adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera de Grupo
Financiero BAC Credomatic, al 31 de diciembre de 2019 y su desempeno financiero y sus
flujos de efectivo por el ano terminado en esa fecha, de conformidad con normas,
procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidos por la Comision Nacional de
Bancos y Seguros de la Republica de Honduras (la Comisién), descritas en la nota 2 a los
estados financieros.

Bases para opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion Responsabilidades de los auditores en la auditoria
de los estados financieros combinados de nuestro informe. Somos independientes del
Grupo de conformidad con El Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del
Consejo Internacional de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los
requerimientos de ética que son relevantes a nuestra auditoria de los estados financieros
combinados en la Republica de Honduras, y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con estos requerimientos y con el Codigo de
Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es
suficiente y apropiada para ofrecer una base para nuestra opinion.

Asunto clave de la auditoria

El asunto clave de la auditoria es aquel asunto que, segun nuestro juicio profesional, ha
sido lo mas significativo en nuestra auditoria en los estados financieros combinados del
periodo corriente. Este asunto ha sido identificado en el contexto de nuestra auditoria de
los estados financieros combinados en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinion
sobre ellos, y no expresamos una opinion por separado sobre dicho asunto.

1

KPMG, S. de R. L., una sociedad de responsabilidad limitada hondurena y
firma miembro de la red de firmas miembro independientes de KPMG
afiliadas a KPMG International Cooperative (“KPMG International”), una
entidad Suiza.



Provisidn para préstamos e intereses

Véanse las notas 3 (h), 4 y 9 a los estados financieros combinados

Asunto clave de la auditoria

La provision para préstamos e intereses es
considerada el asunto mas significativo ya
que requiere de la gerencia del Grupo la
aplicacion de juicios y el uso de supuestos
subjetivos de acuerdo con los criterios de
evaluacion y clasificacion para los
préstamos y los porcentajes minimos de
provision requeridos por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros de la
Republica de Honduras (CNBS) para cada
categoria segun resolucién GES
No0.919/19-20-2018. La cartera de
préstamos bruta representa el 68% del
total de activos del Grupo. La provision
para préstamos e intereses comprende las
reservas para préstamos individualmente

evaluados (grandes deudores
comerciales) y préstamos colectivamente
evaluados (pequenos deudores

comerciales, vivienda y consumo).

Segun la normativa, la provisién para
préstamos e intereses se determina
mediante la aplicacion de porcentajes
preestablecidos a cada deudor segun su
calificacion crediticia, la cual considera
para los grandes deudores comerciales los
dias de mora de los créditos, la capacidad
de pago del deudor, su comportamiento
de pago histdérico y su entorno econémico
y para los deudores no comprendidos en
la clasificacion de grandes deudores
Comerciales, es decir consumo, vivienda y
pequenos deudores comerciales, la
calificacion crediticia se basa en la
morosidad. Los elementos a considerar
como base de calculo para constituir la
provision son; el saldo del crédito, de cada
deudor, los intereses corrientes y las
operaciones contingentes, neto de las
garantias elegibles como mitigadores de
riesgo, conforme los porcentajes de
mitigacion establecidos en la normativa
indicada.

Como el asunto fue atendido en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria
incluyeron:

e Efectuamos pruebas sobre el diseno y la
eficacia de los controles de tecnologia de
informacion que utiliza la administracion
del Grupo para el célculo de la morosidad
de la cartera de créditos,

e Efectuamos pruebas de detalle sobre una
muestra de préstamos de grandes
deudores comerciales para verificar que la
calificacion crediticia asignada por el
Grupo es razonable segun los criterios de
la normativa, para lo cual examinamos los
expedientes de crédito de dichos clientes y
otra informacién con el objetivo de
confirmar los acuerdos contractuales de
pago y si la administracion cumplié con la
obtencion de la informacién minima
requerida, los analisis requeridos por la
normativa de la capacidad de pago del
deudor, la mora, su comportamiento de
pago histérico y su entorno econémico, asi
como con la valorizacién de las garantias
que pueden ser utilizadas como
mitigadores del riesgo de crédito. Este
procedimiento incluyé la revision del
avalto efectuado por expertos externos
para la valorizacién de las garantias.

e Efectuamos nuestras pruebas sobre la

integridad y exactitud de los datos de la
cartera de préstamos y probamos los dias
de morosidad, incluyendo de la cartera de
préstamos de pequenos deudores
comerciales vivienda y consumo para
verificar la categoria asignada a estos
deudores.

e Finalmente, con base a los resultados de

nuestras pruebas y considerando los
elementos y porcentajes de provision
minima requerida por la CNBS en la
normativa vigente recalculamos la
provision minima y verificamos que esté
cubierta por el saldo del libro mayor de la
provisidon para préstamos e intereses.
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Informacion financiera de combinacion

Nuestra auditoria se efectué con el propdsito de expresar una opinion sobre los estados
financieros combinados considerados en su conjunto. La informacién financiera de
combinacién de los anexos 1y 2 se presenta con propositos de analisis adicional de los
estados financieros combinados y no para presentar la situacion financiera, la ejecucion
financiera y los flujos de efectivo de las entidades individuales. La informacion financiera de
combinacién ha sido objeto de los procedimientos aplicados en los exdmenes de los estados
financieros combinados y en nuestra opinion, esta razonablemente presentada en todos los
aspectos importantes con relacidon a los estados financieros combinados considerados en su
conjunto.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno corporativo del
Grupo en relacion con los estados financieros combinados

La Administracion es responsable de la preparacidon y presentacion razonable de los estados
financieros combinados adjuntos de conformidad con normas, procedimientos vy
disposiciones de contabilidad emitidas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de la
Republica de Honduras, y del control interno que la Administracién considere necesario para
permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores materiales, debido
a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros combinados, la Administracion es responsable de
la evaluacion de la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base
contable de negocio en marcha a menos que la Administracién tenga la intencién de liquidar
el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa que proceder a hacerlo.

Los responsables del gobierno corporativo del Grupo Financiero BAC Credomatic son
responsables de la supervision del proceso de informacién financiera del Grupo.

Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros combinados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros
combinados en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA
siempre detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o error
y se consideran materiales si, individualmente o en conjunto, puede preverse razonablemente
que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en estos
estados financieros combinados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros
combinados, debido a fraude o error, disenamos y ejecutamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material
debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que
el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.
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¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funciéon de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinidon sobre la eficacia del
control interno del Grupo.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por |la
Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la base
contable de negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o
con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo
para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre
la correspondiente informacion revelada en los estados financieros combinados o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién calificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que el Grupo deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros combinados, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
combinados representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacidon razonable.

Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacion con la informacion financiera de
entidades o actividades de negocio dentro del Grupo para expresar una opinion sobre los
estados financieros combinados. Somos responsables de la direccion, supervision y
ejecucion de la auditoria del Grupo. Somos responsables solamente de nuestra opinion
de auditoria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo del Grupo en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria
planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia
significativa del control interno que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo, determinamos
aquel asunto que fue de mayor significancia en la auditoria de los estados financieros
combinados del periodo actual y es por lo tanto el asunto clave de la auditoria.
Describimos este asunto en nuestro informe de los auditores a menos que la ley o la
regulacion impidan la divulgacion publica acerca del asunto o cuando, en circunstancias
extremadamente raras, determinamos que un asunto no deba ser comunicado en nuestro
informe porque las consecuencias adversas de hacerlo podrian razonablemente esperar
que superen los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

KPMG

16 de abril de 2020



GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC

(Tegucigalpa, Honduras)

Estado de situacion financiera

31 de diciembre de 2019
(Expresado en miles de Lempiras)

Activo:

Activos

Disponible

Inversiones

Entidades oficiales

Acciones y participaciones

Otras inversiones

Rendimientos financieros por cobrar
Estimacion por deterioro acumulado
Total inversiones

Préstamos e intereses

Vigentes

Atrasados

Vencidos
Refinanciados

En ejecucion judicial
Total préstamos
Intereses a cobrar

Provision para préstamos e intereses dudosos

Préstamos e intereses netos

Cuentas por cobrar

Activos mantenidos para la venta, netos
Inversiones en acciones y participaciones

Propiedades, mobiliario y equipo
Activos fisicos
Menos depreciacion acumulada

Total propiedades mobiliario y equipo, netos

Otros activos, netos
Total activos

Activos contingentes

Notas

10
11

12

13

32

2019 2018
13,512,896 11,310,837
4,808,087 5,309,775
32,758 32,761
2,208,656 977,297
80,529 74,542
(5,000) (5,000)
7,125,030 6,389,375
48,743,805 44,023,474
264,335 241,292
233,830 180,250
1,357,334 1,043,620
240,229 143,614
50,839,533 45,632,250
402,625 373,500
(959,367) (914,108)
50,282,791 45,091,642
1,089,823 825,454
114,316 131,705
3,476 4,045
2,025,191 1,894,150
(1,206,670) (1,091,541)
818,521 802,609
348,412 264,553
73,295,265 64,820,220
18,653,427 15,236,809
(Continua)
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
(Tegucigalpa, Honduras)

Estado de situacion financiera

31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de Lempiras)

Pasivos

Depoésitos

Cuenta de cheques

De ahorro

A plazo

Otros depositos

Costos financiero por pagar
Total depositos

Obligaciones bancarias

Préstamos sectoriales

Créditos y obligaciones bancarias
Obligaciones por activos arrendados
Costo financieros por pagar

Total obligaciones bancarias

Cuentas por pagar

Valores, titulos y obligaciones en circulacién
(bonos corporativos)

Provisiones

Otros pasivos

Total pasivos

Patrimonio neto

Capital primario

Capital complementario:
Utilidades no distribuidas

Total capital complementario
Patrimonio restringido

Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Pasivos contingentes

Véanse notas que acompanan a los estados financieros combinados.

Notas

14

15

16

17

18
19

20

32

L

I

2019 2018
14,840,417 14,401,355
19,244,236 17,316,160
19,597,670 15,338,362

135,423 136,236
56,800 40,109
53,874,546 47,232,222
3,778,659 3,684,216
938,404 1,377,194

- 2,643

20,906 24,774
4,737,968 4,988,827
897,612 753,943

2,406,728 1,535,469

1,102,596 911,756

1,031,633 1,048,676
64,051,083 56,470,893

4,076,000 4,076,000

5,064,932 4,191,679

5,064,932 4,191,679

103,250 81,648

9,244,182 8,349,327
73,295,265 64,820,220
18,653,427 15,236,809




GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC

Estado de resultado integral
Afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(Expresado en miles de Lempiras)

Productos financieros:
Intereses

Comisiones

Otros ingresos

Gastos financieros:
Intereses
Comisiones

Utilidad Financiera

Productos por servicios:

Ganancias en venta de activos y pasivos
Arrendamientos operativos

Servicios diversos

Gastos operacionales:

Gastos de administracion

Pérdida por cambios en el valor razonable
de activos y pasivos

Pérdida en venta de activos

Deterioro de activos financieros

Depreciaciones y amortizaciones

Provisiones

Gastos diversos

Utilidad de operacion
Ingresos no operacionales

Utilidad antes del impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta
Utilidad

Ajuste por valoracién integral:

Utilidad en venta de activos con financiamiento:

Activos eventuales
Otra utilidad integral

Utilidad integral total

Véanse notas que acompanan a los estados financieros combinados.

Notas

22
24
25

22
24

26

23
12
28
27

30

2019 2018
6,944,088 6,050,072
2,658,515 2,444,760
793,961 805,021
10,396,564 9,299,853
2,268,985 1,861,710
252,742 683,317
2,521,727 2,545,027
7,874,837 6,754,826
47,572 600
389 47,373
794,507 624,387
842,468 672,360
5,090,559 3,760,000
114 9
- 470
1,010,851 1,040,919
160,732 262,482
669,113 624,585
313,386 349,750
7,244,755 6,038,215
1,472,550 1,388,971
11,918 17,176
1,484,468 1,406,147
447,357 425,763
1,037,111 980,384
22,295 16,329
22,295 16,329
1,059,406 996,713
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC

Estado de Flujos de Efectivo

Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(Expresado en miles de Lempiras)

Flujo de efectivo proveniente de las actividades de operacion:
Cobro por intereses
Cobro por comisiones, servicios y otros
Pago por intereses
Pago por comisiones
Pago por gastos de administracion y servivios
Préstamos descuentos y negociaciones
Depositos
Cuentas a cobrar y pagar (neto)
Impuesto sobre la renta pagado
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujo de efectivo proveniente de las actividades de inversion:
(Disminucién) aumento en inversiones permanentes en acciones
Producto de la venta de propiedad, mobiliario y equipo y activos

para la venta
Compra de propiedad, mobiliario y equipo
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades
de inversion

Flujo de efectivo proveniente de las actividades de financiacién:
Obligaciones financieras
Dividendos pagados en efectivo
Valores, titulos y obligaciones en circulacion
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacion

Aumento neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo (disponibilidades) y equivalentes al efectivo al principio del afio
Efectivo (disponibilidades) y equivalentes al efectivo al final del afio

Véanse notas que acompanan a los estados financieros combinados.

Notas

31

19

L

2019 2018
7,045,616 6,219,538
4,649,722 3,434,557

(2,272,854) (1,854,390)
(6,307,922) (683,317)
; (4,152,483)

(6,223,999) (6,821,198)

6,642,323 5,788,864
(748,387) (592,125)
(171,733) (501,118)

2,612,766 838,328

(2,847,151) 1,508,206

3,144 89,903
(130,977) (191,102)
(2,974,984) 1,407,007
624,269 550,793
(171,486) (338,423)

} 273,277
452,783 485,647
90,565 2,730,982
14,818,830 12,087,848
14,909,395 14,818,830
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

Historia de las Compaiiias y operaciones del Grupo

El Grupo Financiero BAMER fue autorizado para operar como Grupo Financiero mediante
resolucion No.1309/29-11-2005 del 29 de noviembre de 2005, y mediante resolucion No.1520/02-
12-2008 del 2 de diciembre de 2008, la Comision Nacional de Bancos y Seguros autorizé el cambio
de Grupo Financiero BAMER a Grupo Financiero BAC CREDOMATIC y segun resolucién
No0.492/15-06-2016 del 15 de junio de 2016, la Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS o
la Comision) autorizé la incorporacion al Grupo Financiero, a la Administradora de Pensiones y
Cesantias BAC|Pensiones Honduras, S. A.

Banco de América Central Honduras, S.A.

El Banco de América Central Honduras, S.A. (el Banco) fue constituido mediante instrumento
publico No. 3 en la ciudad de Tegucigalpa, F.M., Honduras, el 14 de febrero de 1980, con la
denominacion social de Banco Mercantil, S. A. por un periodo de tiempo indefinido. Su finalidad
principal es la intermediacion financiera, es decir, la realizacion habitual y sistematica de
operaciones de financiamiento a terceros con recursos captados del publico en forma de depésitos,
préstamos y otras obligaciones y en consecuencia, podra realizar todas las operaciones
autorizadas por la ley del sistema financiero.

Mediante instrumento publico No.16 del 3 de marzo de 2008, se protocoliz6 el acta de la Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 21 de septiembre de 2007, en la ciudad de
Tegucigalpa, M. D. C., en la que se acordé la fusion por absorcion del Banco de América Central
Honduras, S.A. por parte del Banco Mercantil, S.A., donde este ultimo absorbié los activos y
pasivos del primero. En esta misma Asamblea, se acordé la reforma de la escritura social y los
estatutos de la sociedad absorbente, incluyendo el cambio de denominacién social del Banco
Mercantil, S.A. a Banco de América Central de Honduras, S.A., lo cual entr6 en vigencia a partir del
1 de abril de 2008.

Durante el mes de abril de 2008 y previa autorizaciéon de la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros (la Comision), la Asamblea de Accionistas decidi6 incrementar el capital social a
L2,500,000 dividido en 25,000 acciones con valor nominal de L 100 cada una.

En noviembre de 2011, y previa autorizacion de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, la
Asamblea de Accionistas decidi6 incrementar el capital social a L2,870,000 dividido en 28,700 de
L100 cada una.

En septiembre de 2012 y previa autorizaciéon de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, la
Asamblea de Accionistas decididé incrementar el capital social a L3,000,000 dividido en 30,000
acciones de L 100 cada una.

En julio de 2013 y previa autorizacion de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, la Asamblea
de Accionistas decidid incrementar el capital social a L3,325,000 dividido en 33,250 acciones de
L100 cada una.

En octubre 2014 y previa autorizacion de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, la Asamblea
de Accionistas decidioé incrementar el capital social a L3,750,000 dividido en 37,500 acciones de
L100 cada una.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el capital social suscrito y pagado asciende a L3,750,000.
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Credomatic de Honduras, S.A. y Subsidiarias

La Compaiiia se constituyé mediante escritura publica No. 44 del 13 de mayo de 1976, como una
sociedad anénima con un capital de L 100,000, formado por acciones comunes con valor nominal
de L 50 cada una, el cual ha sido modificado y aumentado hasta L10,000. Las subsidiarias de
Credomatic de Honduras, S.A. son; Créditos, S.A, Agencia de Viajes Geotours, S.A.
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias BAC|Pensiones Honduras, S.A. y (100% de
participacion).

El 19 de diciembre de 2011 y mediante escritura Publica No. 1119 aumento el capital social a
L115,000 formado por acciones comunes con valor nominal de L 50 cada una.

El 5 de marzo de 2014 y mediante escritura Publica No. 689 aument6 el capital social a L325,000
formado por acciones comunes con valor nominal de L 50 cada una.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el capital suscrito y pagado es de L325,000.

La finalidad principal de la Compaiiia es la promocién y organizacién de empresas mercantiles, de
cualquier naturaleza, compra y venta de acciones, representacion de casas nacionales o
extranjeras, importacién y exportacion de articulos nacionales o extranjeros.

Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias Bac|Pensiones Honduras, S. A. (Bac
Pensiones)

La Compaiiia se constituyé mediante instrumento publico No.214 en la ciudad de Tegucigalpa, el 8
de marzo de 2016, de conformidad con las leyes de la Republica de Honduras, como una Sociedad
Andnima de Capital Fijo, denominada Bac Pensiones, con un capital de L60,000 y una duracién
indefinida.

Posteriormente, en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas realizada el 12 de diciembre
de 2016, acordé6 aumentar su capital social a L80,000, representado por 800,000 acciones
comunes y nominativas con valor nominal de L100 cada una, mediante instrumento publico No.08
del 4 de enero de 2017.

Mediante Asamblea General de Accionistas del 26 de septiembre de 2019, acordé aumentar su
capital social a L140,000,000, representado por 1,400,000 acciones comunes y nominativas con
valor de L100 cada una mediante instrumento No.211 del 8 de noviembre de 2019.

Bac Pensiones es supervisada por la Comision Nacional de Bancos y Seguros, y se rige por la Ley
del Régimen Opcional Complementario para la Administracién de Fondos Privados de Pensiones y
demas leyes Vigentes, emitida por el Congreso Nacional de la Republica de Honduras, mediante
Decreto No. 319/2002, la cual establece que el ente regulador tiene la facultad de supervisar su
funcionamiento e intervenir en sus operaciones en el caso de considerarse necesario.

La actividad principal de la Compariia es la Administracién de Fondos Privados de Pensiones y
Cesantias, asi como las demas que para tal efecto sefiale la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros.

Ventas Internacionales, S.A. de C.V.
La Compaiiia se constituyd mediante escritura publica No.8 del 16 de marzo de 1978, como una
sociedad anonima de capital variable con un capital maximo del 10,000 y un minimo de L 1,000

con un valor nominal de L 50 por accion. Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el capital suscrito
y pagado es de L 1,000.

11
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La finalidad de la empresa la cual sera a) Dedicarse al negocio de procesamiento y
comercializacion de tarjetas de crédito, b) a la representacion de sociedades mercantiles
internacionales y nacionales y a la distribucion de sus productos, c) promover y organizar
sociedades mercantiles por cuenta propia o ajena y participar en el capital social de las mismas, d)
comprar, vender, arrendar, administrar, permutar o negociar en cualquier forma bienes muebles o
inmuebles y titulos valores o cualquier bien que posea a cualquier titulo, e) a la asesoria financiera,
administrativa y cobranza, f) a la compra y venta, administraciéon y construcciéon de propiedades
sometidas a régimen de propiedad horizontal como a la construccion y venta al contado con
financiamiento bancario bienes inmuebles en general, g) a cualquier actividad mercantil, industrial o
comercial licita permitida por la ley.

Acuerdo de fusion

Segun acta No.134 del 10 de noviembre de 2019, el Consejo de Administracién de Ventas
Internacionales, S. A. de C. V., acord6 fusionarse por absorcion con Credomatic de Honduras, S.
A siendo Credomatic de Honduras, S. A. la absorbente, la cual se llevara a cabo una vez que la
Asamblea lo autorice y se tengan los permisos correspondientes.

En virtud de la fusién, Credomatic de Honduras, S. A. adquirira la totalidad del patrimonio de
Ventas Internacionales, S. A. de C. V. asumiendo todos sus activos y pasivos, derechos y
obligaciones contablemente la fusién se regira por los balances generales de las sociedades
fusionadas al 31 de diciembre de 2019.

Base para preparar los estados financieros

a) Declaracion de conformidad

El Grupo registra sus operaciones y prepara sus estados financieros de acuerdo con las
normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comision Nacional de
Bancos y Seguros de la Republica de Honduras (la Comisién), organismo regulador que
establece los criterios contables, y ademas el Grupo aplico algunos requerimientos contables
establecidos en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Dichas normas
han sido desarrolladas e interpretadas por la Comisién a través de diversas circulares que son
de aplicacién para las Instituciones del Sistema Financiero.

La Comision requiere que en nota a los estados financieros se revelen las diferencias entre las
normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comision y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera NIIF (antes Normas Internacionales de
Contabilidad). Las normas, procedimientos y disposiciones de la Comision prevalecen sobre
las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Los estados financieros fueron aprobados por la Administracion del Grupo el 16 de abril de
2020.

Principios de combinacién

El Grupo Financiero BAC CREDOMATIC, en adelante “el Grupo”, se refiere a una combinacion
requerida por la Comision Nacional de Bancos y Seguros, de las compaiiias con accionistas
comunes y administracion relacionada. A partir del afio 2006, el Banco de América Central
Honduras, S.A., como sociedad responsable del Grupo Financiero BAC-CREDOMATIC
prepara estados financieros combinados para cumplir con las normas de elaboracion de
estados financieros combinados de Grupos Financieros de conformidad a lo requerido por la
Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros.

12
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b)

c)

d)

e)

Los estados financieros combinados incluyen las entidades que se detallan a continuacion:

Nombre legal de las entidades del Grupo:
Banco de América Central Honduras, S.A.
Credomatic de Honduras, S.A. y Subsidiaria
Ventas Internacionales, S.A. de C.V.

Todos los saldos y transacciones significativos entre las compafias combinadas han sido
eliminadas.

Bases de medicion

Los estados financieros combinados han sido preparados al costo histérico con excepcién de
las inversiones en bonos y letras del Banco Central de Honduras y gobierno de Honduras que
se miden al costo amortizado con efecto en resultados.

Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros combinados del Grupo estan medidas
utilizando la moneda del entorno econémico principal en Honduras (el Lempira). Los estados
financieros combinados estan presentados en Lempiras, la cual es la moneda funcional y de
presentacion del Grupo.

Uso de estimaciones de la Gerencia

Los estados financieros combinados han sido preparados de acuerdo con las normas,
procedimientos y disposiciones de contabilidad emitidas por la Comisién. En la preparacion de
los estados financieros combinados, la administracién es requerida para efectuar ciertas
estimaciones y suposiciones que afectan las cantidades reportadas como activos y pasivos a la
fecha de los estados de situacion financiera y los resultados de operacion por los periodos
presentados. Los montos reales podrian diferir de estos estimados.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios significativos se
relacionan con la provision para préstamos e intereses a cobrar dudosos, provision para
inversiones y la amortizacién de activos eventuales.

Informacion por segmentos

El Grupo administra tres grandes Areas de Negocios: Banca Personal, Banca Corporativa y
Empresarial y Tarjetas, dedicandose en pleno a la atencion de clientes ofreciendo un portafolio
de productos de acuerdo a sus necesidades donde el servicio y los procesos de vinculacion
con la institucion son fundamentales, como prioridad el cumplimiento a las regulaciones
locales.

A continuacion, detallamos:
i. Banca de Personas: Entre los principales productos ofrecidos en esta banca
tenemos: Cuentas de ahorro, cuentas de cheques, certificados de deposito,

préstamos de consumo e hipotecarios, seguros, transferencias locales e
internacionales, compra y venta de divisas, etc.
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Banca corporativa y empresarial: Entre los principales productos ofrecidos en
esta banca tenemos: Cuentas de ahorro, cuentas de cheques, certificados de
depdsitos, fideicomisos, certificados a la vista no en cuenta, garantias bancarias,
cartas de crédito, lineas de crédito capital de trabajo, sobregiros, préstamos
decrecientes (compras de activos, terrenos, vehiculos, maquinaria, remodelaciones,
etc.), servicios de Comercio Internacional (cartas de crédito, stand by y cobranzas),
préstamos empresariales, seguros, subasta de divisas, repatriaciones, banca en
linea, cobranzas, pagos a proveedores, planillas, transferencias nacionales e
internacionales, cheques de caja, cheques certificados, recaudacidn de valores,
seguros, servicios regionales, entre otros.

Banca tarjetas: Tarjeta de crédito, tarjeta de débito, colocacién de puntos de ventas
(POS).

Administraciéon de Fondos de Pensiones y Cesantias

Su objetivo principal es la administracién de fondos de pensiones y cesantia de
terceros.

Del porcentaje total de los depésitos el 40% corresponde a Banca de Personas y el
60% corresponde a Banca Corporativa y Empresarial.

Del porcentaje total de los préstamos el 25% corresponde a Banca de Personas, el
26% a Banca de Tarjetas y el resto, 49% para Banca Corporativa y Empresarial.

(3) Principales politicas contables

(a) Activos financieros

El Grupo reconoce como activos financieros las disponibilidades, inversiones financieras,
préstamos, intereses y comisiones a cobrar y cuentas a cobrar.

Activos financieros a costo amortizado

El Grupo mide al costo amortizado los activos financieros si cumplen las dos condiciones
siguientes:

v

El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los
activos para obtener los flujos de efectivo contractuales.

Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a
flujos de efectivo que son Gnicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente.

El proceso anterior aplica a las emisiones de Bonos y Letras del Banco Central de Honduras y
Gobierno de Honduras.

El Grupo opt6é por aplicar para la medicion de las inversiones en acciones, el costo de
adquisicion.

14
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(b)

(c)

Instrumentos financieros

Por su naturaleza, las actividades del Grupo estan relacionadas al uso de instrumentos
financieros. El Grupo acepta depositos de clientes tanto a tasa fijla como a tasa variable, a
distintos periodos y procura generar margenes de rendimiento superiores mediante la inversion
de dichos recursos en activos solidos.

El Grupo busca incrementar estos margenes mediante la estructuracion de los recursos y
préstamos de corto plazo a plazos mayores y a tasas superiores, mientras mantenga suficiente
liquidez para cumplir con las obligaciones a las que podria estar sujeta.

El Grupo también procura incrementar sus beneficios mediante la obtencién de margenes
superiores mediante la colocacién de préstamos a empresas y personas naturales con un
rango de créditos estable. EI Grupo también asume garantias y otros compromisos como
cartas de crédito, avales y otros.

Inversiones de asociadas

Las inversiones en asociadas son contabilizadas al costo.

Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son compensados y las sumas reportadas netas, en el estado
de situacion financiera, cuando existe un derecho, exigible legalmente, para compensar los
importes reconocidos y existe la intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y
liquidar el pasivo simultaneamente.

Propiedad, mobiliario y equipo

Las propiedades, mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicién. Las renovaciones y
mejoras importantes se capitalizan, mientras que los reemplazos menores, reparaciones y
mantenimiento que no mejoran el activo ni alargan la vida util restante, se cargan como gastos
a medida que se efectuan.

Las utilidades o pérdidas por venta o retiros de activos se incluyen en el estado de resultado
integral.

Depreciacion y amortizacion

El Grupo utiliza el método de linea recta para registrar la depreciacion y amortizacion,
aplicando tasas de acuerdo con la vida util, permitidas por las autoridades fiscales.

La vida util de los activos es la siguiente:

Afios
Edificios 40
Instalaciones 10
Mobiliario y equipo de5a10
Equipo de computo 53

15
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(d) Activos eventuales

(e)

(f)

(9)

De acuerdo con la resolucién GE No.180/06-02-2012, de la Comision, los bienes muebles e
inmuebles que el Grupo recibe por dacion en pago o por adjudicacién en remate judicial, se
registran en libros al valor menor de los siguientes conceptos: a) al valor acordado con el
deudor en la dacién en pago, b) al valor del avaltio practicado por un profesional inscrito en el
Registro de Valuadores de la Comisién, neto de los descuentos establecidos por el ente
regulador, c) al valor consignado en el remate judicial y d) al 60% del saldo de capital del
crédito. Al valor obtenido mediante el procedimiento sefialado se le podran agregar los gastos
incurridos para asumir la propiedad del bien.

Si durante los dos afios subsiguientes a la fecha de adquisicion de los activos, estos no son
vendidos, deberan ser amortizados en un tercio (1/3) anual de su valor contable.

La utilidad o pérdida en venta de activos eventuales al contado se reconoce en el momento de
la venta. Toda utilidad producida por ventas financiadas se difiere y el ingreso se reconoce en
la medida en que se recupera el préstamo. En caso de que la transaccion origine una pérdida,
la misma debera reconocerse en el estado de resultado integral al momento de la venta.

Ingresos y gastos por intereses

Los intereses sobre préstamos e inversiones se reconocen como ingresos a medida que se
devengan. El Grupo tiene como politica no registrar ingresos por intereses sobre los préstamos
que tienen mora de tres meses o mas, de conformidad a la normativa vigente.

Los intereses sobre préstamos no registrados como ingresos se registran en cuentas de orden
y solamente se reconocen como ingresos cuando los intereses son efectivamente cobrados.

El gasto por intereses se registra en el estado de resultados sobre la base de acumulacién.

Los intereses que se derivan de los demas préstamos refinanciados, se reconocen como
ingreso cuando los clientes los pagan.

Uso de estimaciones de la Gerencia

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las normas, procedimientos y
disposiciones de contabilidad emitidas por la Comisién. En la preparacién de los estados
financieros, la administracién es requerida para efectuar estimaciones y suposiciones que
afectan las cantidades reportadas como activos y pasivos a la fecha de los balances de
situacion y los resultados de operacién por los periodos presentados. Los montos reales
podrian diferir de estos estimados.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios significativos se
relacionan con la provisién para préstamos e intereses dudosos, provisién para pérdida en
bonos e inversiones y la amortizacion de activos eventuales.

Préstamos e intereses a cobrar sobre préstamos

Los préstamos a cobrar se presentan al costo amortizado que lo forma el valor del principal del

préstamo mas intereses devengados, menos las amortizaciones efectuadas y la provisién para
préstamos e intereses de dudoso recaudo.
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(h) Provisiones para préstamos e intereses dudosos

Las provisiones para préstamos e intereses de dudoso recaudo se constituyen de acuerdo con
los criterios de evaluacion y clasificacion para los préstamos y los porcentajes minimos de
provision requeridos por la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros para cada una de las
categorias de clasificacion segun la resolucién No.919/19-10-2018

La Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) mediante resoluciones GES No0.919/19-
10-2018, aprobé y reforma a los numerales 1.1.5, 1.2.3, 1.3.1, 1:4:8.2.1.4,3.7.1.1,17.1.2.,:121,
13 y 15, Tablas 2 y 5-A, asi como los Disefios Nos.4 y 6 del Anexo No.3 la "NORMAS PARA
LA EVALUACION Y CLASIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA", derogando la
resolucién GES No.206/12-03-2018; asi como cualquier otra disposicién que se le oponga.

El saldo de la provision representa la cantidad que la administracion del Grupo considera
suficiente para cubrir las pérdidas esperadas a las cuales la institucion esta expuesta de
acuerdo al nivel de riesgo asumido y al grado de deterioro de las operaciones de crédito
incluyendo aquellos créditos otorgados con recursos provenientes de fideicomisos bajo
distintas formas de administracién aun cuando no estén reflejados en los estados financieros
del Grupo, cuando la institucion asuma riesgos sobre los mismos.

Los criterios de clasificacién de los Grandes Deudores Comerciales requieren suficiente
informacién y un continuo seguimiento por la complejidad que suelen presentar estas
operaciones. La evaluacién del riesgo se basara en el andlisis de una serie de caracteristicas
del deudor, asi como de ciertas particularidades de los diversos tipos de créditos, considerando
en su aplicacion el orden de los cuatro (4) factores de clasificacion siguientes: capacidad de
pago, comportamiento histérico de pago, garantias que respaldan los créditos y entorno
econdmico.

Los pequefios deudores comerciales y los microcréditos se clasificaran sobre la base de
rangos de morosidad siguiendo las categorias de riesgo.

Si un Gran Deudor, Pequefio Deudor y crédito Agropecuarios, mantiene mas de un credito y al
menos uno de ellos cuenta con garantia hipotecaria sobre bien inmueble, garantia sobre
depositos pignorados en la misma institucién o contra garantias emitidas por instituciones
financieras de primer orden, se podran considerar dichas garantias para las diferentes
obligaciones, aplicando para estos efectos los porcentajes de estimaciones por deterioro,
siempre y cuando el valor de las garantias netas de descuento cubra el cien por ciento (100%)
como minimo de todas las obligaciones pendientes, clasificandose todos los créditos segun el
mayor atraso registrado. Para efectos de la aplicacion de las estimaciones por deterioro, se
consideraran los porcentajes establecidos segun el tipo de garantia antes sefialada, que
exceda el cincuenta por ciento (50%) de las mismas. En el caso que la garantia sea 50%
hipotecaria y 50% sobre depdsitos pignorados en la misma institucion o contra garantias
emitidas por instituciones financieras de primer orden, las estimaciones por deterioro se
constituiran de conformidad a los porcentajes establecidos para la garantia hipotecaria.

Microcrédito

El endeudamiento total, no debe exceder a L720,000, mismo que debera computarse
considerando las obligaciones pendientes de pago en la totalidad de las instituciones sujetas a
las presentes Normas, exceptuando los saldos correspondientes a creditos para vivienda.

En caso de existir garantias hipotecarias sobre un microcrédito se aplicara lo dispuesto en el
numeral 1.6 de la resolucién GES N0.919/19-10-2018.
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Créditos de consumo y vivienda

Los créditos de consumo y los de vivienda se clasificaran sobre la base de morosidad en el
pago de las cuotas de amortizacion de la deuda, aplicando los criterios de clasificacion de la
mora.

En el caso de que un deudor de consumo cuente con garantia sobre depositos pignorados en
la misma institucion, para las categorias | y Il, los porcentajes de reserva seran de cero por
ciento (0%), siempre y cuando el valor de las garantias netas de descuento, cubra el cien por
ciento (100%) como minimo de todas las obligaciones de consumo pendientes. Si un deudor
mantiene mas de un crédito de consumo, todos ellos quedaran clasificados segun el mayor
atraso registrado. En el caso que los créditos de consumo cuenten con garantia hipotecaria,
para efecto de constitucion de reservas, se aplicaran los porcentajes y garantizar la
transparencia entre las instituciones supervisadas y el deudor, la estructuracion de las
operaciones y la constitucion legal de dichas garantias, debe estar pactado expresamente por
las partes y aceptado sefialados en el numeral 2.1.4 de la resolucién GES No.919/19-10-2018.

En el caso de que un deudor de vivienda cuente con garantia sobre depésitos pignorados en la
misma institucion, para la Categoria I-B, el porcentaje de reserva sera de cero por ciento (0%),
siempre y cuando el valor de la garantia neta de descuento cubra el cien por ciento (100%)
como minimo de todas las obligaciones de vivienda pendientes. En el caso que no se logre
cubrir el 100% de las obligaciones, las operaciones crediticias se clasificaran como Garantia
Hipotecaria solamente. Para la clasificacion de los créditos de vivienda, debe considerarse la
fecha de la cuota en mora mas antigua. Si un deudor mantiene mas de un crédito para
vivienda, todos ellos quedaran clasificados segun el mayor atraso registrado.

En caso de que el deudor tenga varios créditos de distinto tipo en la misma institucion, su
clasificacion seré la correspondiente a la categoria de mayor riesgo, conforme al procedimiento
descrito en el numeral 3 de la resolucién GES No0.919/19-10-2018.

En caso que el deudor tenga créditos en dos o mas instituciones supervisadas, este sera
reclasificado conforme los criterios establecidos en el numeral 4 de la resolucién GES
No.919/19-10-2018.

En el caso de las aceptaciones, garantias bancarias, avales, endosos o cartas de crédito no
vencidas, los porcentajes de reservas se aplicaran sobre el cincuenta por ciento (50%) de su
valor contabilizado.

El Grupo puede aumentar los porcentajes de reservas requeridos, si considera que el riesgo de
perdida asumido es mayor al determinado en las normas emitidas por la Comision.

Constitucion de reservas y castigo contable sobre el saldo de créditos en mora
Constitucion de reservas:

De igual forma se considera a aquel crédito otorgado, al mismo deudor o un tercero, para
pagar otro crédito por problemas de capacidad de pago del deudor en la operacioén original,
incluidas aquellas operaciones de crédito pactadas al vencimiento u otras formas especiales de
pago, sin que se cuente con la evidencia de la cancelacién de la operacion de crédito anterior,
atraves de la entrada en efectivo o cualquier otro medio de pago.

En el caso de las operaciones de crédito otorgados a terceros, no se consideraran
refinanciamientos cuando cumplan las siguientes condiciones:
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1. Exista un analisis de riesgo realizado por la institucion supervisada que evidencie la
capacidad de pago del tercero que adquiera la deuda.

2. Eltercero cuenta con flujos independientes en relacion al deudor original.

3. El credito otorgado al tercero no se otorgue en condiciones preferenciales en cuanto a
forma de pago, tasa de interés y plazo.

No se considerara refinanciamiento cuando: El cliente evidencie un buen comportamiento de
pago, entendiéndose como tal que haya mantenido en los seis (6) meses previos al
desembolso de la nueva operacién, una categoria de riesgo |, y la institucion conceda un
nuevo crédito o ampliacion del crédito vigente. « No exista discrepancia entre el programa de
pagos del crédito y las disponibilidades financieras del deudor, respaldado con un analisis que
evidencie una mayor capacidad de pago, por efecto de un mayor volumen de negocios.

Clasificacion de créditos refinanciados y readecuados (no aplica para créditos
agropecuarios)

El historial de los créditos precedentes al crédito refinanciado debe ser registrado en los
sistemas de informacion de las instituciones supervisadas, especificamente lo relacionado con
las tasas de interés, monto otorgado, saldo(s) de obligaciones del o los préstamos(s),
categoria(s), plazo y dias de mora, creando a su vez un mecanismo de control que permita
identificar y relacionar la operacion de refinanciamiento con los créditos precedentes.

Los deudores con créditos readecuados no ameritan un cambio en la categoria de
clasificacion, sin embargo, deberan ser registrados contablemente como tales.

Aplicacion de garantias reciprocas

Los porcentajes de las estimaciones por deterioro establecidos en las tablas que contienen las
categorias de clasificacion precedentes, se aplicaran sin perjuicio de requerimientos
adicionales determinados una vez evaluado el riesgo de crédito en las revisiones que efectue
la Comision. Cuando se determine que las politicas, practicas y procedimientos en el
otorgamiento, administracién, seguimiento y control de créditos no se ajustan a los
lineamientos de la normativa aplicable en materia de gestién de riesgo de crédito, y segun el
nivel de deficiencias encontradas, la Comisién podra ordenar a la institucion financiera la
constitucion de estimaciones genéricas adicionales a las referidas en las presentes Normas, de
conformidad a lo establecido en las Normas de Gestion de Riesgo de Crédito e Inversiones.

Para los créditos que tengan garantias reciprocas emitidas por las sociedades administradoras
de fondos de garantias reciprocas que establece el articulo 2, inciso 1) del Decreto No.205-
2011, Ley del Sistema de Fondos de Garantia Reciproca para la Promocion de las MIPYMES,
Vivienda Social y Educacién Técnica-Profesional, las instituciones supervisadas no deben de
constituir reservas sobre la porcién del crédito respaldado con garantia reciproca, entre tanto la
garantia se encuentre vigente, es decir, mientras no prescriba el plazo de ciento ochenta (180)
dias calendario que tiene el intermediario para ejercer la accién de cobro ante las Sociedad
Administradora del Fondo de Garantias Reciprocas, de conformidad a lo establecido en los
lineamientos minimos aprobados por esta Comisién, para la administracion de los fondos. Lo
dispuesto anteriormente debe aplicarse a cualquier obligacién crediticia independientemente
de su destino. Una vez vencido el plazo sefialado en el parrafo anterior, la institucién
supervisada debe proceder a constituir las reservas de conformidad a los porcentajes
establecidos en las tablas contenidas en las presentes Normas, segun el tipo de crédito.
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- Reconocimiento de los efectos de los cambios en la clasificacién de la cartera crediticia

- El efecto de los cambios de categoria de clasificacion de la cartera crediticia, para la
constitucion de la provisién para pérdidas en la cartera crediticia, se registra en el estado de

il resultado integral del afio.

- Mecanismos temporales de alivio en apoyo a los deudores de las instituciones
supervisadas

p

E Resolucion No.410/14-05-2018" Identificacion y evaluacion, podran refinanciar o readecuar las
obligaciones crediticias a los deudores afectados o susceptibles de afectacion, por eventos

= exogenos como factores climaticos, plagas y la caida en el precio internacional, entre otros,
tanto a nivel de productores como comercializadores del sector café”.

-

Resolucion No.922/14-10-2018" Identificacién y evaluacion, podran refinanciar o readecuar
fo- obligaciones crediticias a los deudores afectados por los diversos fenémenos meteorolégicos
de la época de invierno; de tal forma, que se asegure el flujo de recursos necesarios para

hacerle frente a dichas obligaciones crediticias. Los nuevos planes de pago aprobados por las

. instituciones supervisadas deben estar acorde con las condiciones del deudor, fundamentados

T" en el analisis de los flujos futuros que generara el negocio. Lo anterior, con el propdsito de

(- asegurar el flujo de recursos nuevos para mantener la operatividad del sector productivo del
pais.

P Mediante la Resolucion GES No.1019/06-12-2017, la Comisién Nacional de Bancos y Seguros

- (CNBS) aprob6 los mecanismos temporales de alivio en apoyo a los deudores de las

Instituciones supervisadas, los cuales han sido directa o indirectamente afectados por las
pe acciones que se presentaron en el pais el 26 de noviembre de 2017, los cuales se detallan a
- continuacion:

a. Las instituciones financieras supervisadas por esta Comision, previa identificacion y
= evaluacion, podrén readecuar o refinanciar las obligaciones crediticias a los deudores
“ directas o indirectamente afectadas o susceptibles de afectacién u otorgarles un nuevo

crédito, segln sea el caso.
» b. Las operaciones crediticias readecuadas o refinanciadas, conservaran por un plazo de
- doce (12) meses a partir de la fecha de desembolso, la misma categoria de riesgo y
registro contable que tenian al 30 de noviembre de 2017. Una vez transcurrido este plazo,
- los créditos deberan ser clasificados en la categoria que le corresponde por su
& comportamiento de pago, de acuerdo a los criterios establecidos en las Normas para la

Evaluacion y Clasificacion de Cartera Crediticia

La aplicacién de los mecanismos de alivio sefialados en la Resolucién GES No.1019/06-
12-2017 no implicara para las Instituciones Supervisadas una disminucién o liberalizacién
de las reservas.

o

d. Los intereses devengados y no pagados a la fecha del refinanciamiento podran ser
capitalizados al préstamo readecuado o refinanciado y registrarse en la cuenta de
Intereses Capitalizados.

I

e. Las instituciones financieras supervisadas deberan remitir a la Comisién, las operaciones
realizadas bajo este concepto dentro de los primeros cinco (5) dias habiles después del
cierre de cada mes, hasta el mes de abril de 2018.

r~a
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Resolucién No0.290/02-04-2019 Aprobar nuevas medidas temporales de alivio al Sector
Cafetalero.

Las instituciones supervisadas por esta Comision, previa identificacién y evaluacion, podran
refinanciar o readecuar las obligaciones crediticias a los deudores afectados o susceptibles de
afectacion, por eventos exégenos como factores climaticos, plagas, la caida en el precio
internacional y las condiciones generales del mercado, tanto a nivel de productores como
comercializadores del sector café; de tal forma que se asegure el flujo de recursos necesarios
para hacerle frente a dichas obligaciones crediticias.

Las operaciones crediticias refinanciadas a productores de café bajo los mecanismos
temporales referidos en la presente Resolucién, conservaran hasta el mes de mayo de 2020, la
categoria de riesgo Il si corresponde a su primer refinanciamiento y la categoria de riesgo que
mantenian al 31 de marzo de 2019, a partir del segundo refinanciamiento. Los
refinanciamientos otorgados a los comercializadores de café bajo los mecanismos temporales
referidos en la presente Resolucién, conservaran hasta el mes de julio de 2020, la categoria de
riesgo que mantenian al 31 de marzo de 2019.

1. Resolucién No.607/30-07-2019 Aprobar Mecanismos Temporales de Alivio al Sector de
Palma Africana.

Las instituciones supervisadas por esta Comisién, previa identificacion y evaluacion,
podran refinanciar o readecuar las obligaciones crediticias a los deudores afectados o
susceptibles de afectacion, por eventos exégenos como la caida en el precio internacional
y las condiciones generales del mercado tanto a nivel de productor como
comercializadores del sector Palma africana de tal forma que se asegure el flujo de
recursos necesarios para hacerle frente a dichas obligaciones crediticias.

Las operaciones crediticias refinanciadas a productores de palma africana bajo los
mecanismos temporales referidos en la presente Resolucion, conservaran hasta el mes de
agosto de 2020, la categoria de riesgo Il si corresponde a su primer refinanciamiento y la
categoria de riesgo que mantenian al 30 de junio de 2019, a partir del segundo
refinanciamiento. Los refinanciamientos otorgados a los comercializadores de Palma
africana bajo los mecanismos temporales referidos en la presente Resolucion, conservaran
hasta el mes de octubre de 2020, la categoria de riesgo que mantenian al 30 de junio de
2019.

2. Resoluciéon No0.583/11-07-2019 Reformas Mecanismo Temporales de Alivio al Sector

Cafetalero deudor en las instituciones supervisadas, aprobadas por la Comisiéon Nacional
de Bancos y Seguros, mediante resolucién GES 919-/19-10-2018.

Reformar los Mecanismos Temporales de Alivio en Apoyo al Sector Cafetalero Deudor en
las Instituciones Supervisadas, aprobados por esta Comisién, mediante Resolucion GES
No0.290/02-04-2019, los cuales se leeran asi:
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Las operaciones crediticias refinanciadas a productores de café bajo los mecanismos
temporales referidos en la presente Resolucién, conservaran hasta el mes de mayo de
2020. la categoria de riesgo Il si corresponde a su primer refinanciamiento y la categoria
de riesgo que mantenian al 31 de marzo de 2019, a partir del segundo refinanciamiento.
Los refinanciamientos otorgados a los comercializadores de café bajo los mecanismos
temporales referidos en la presente Resolucion, conservaran hasta el mes de julio de 2020,
la categoria de riesgo que mantenian al 31 de marzo de 2019. Para estos efectos, se
consideraran, cualquier tipo de refinanciamiento previamente otorgado al deudor. Una vez
transcurrido el periodo hasta los meses de mayo y julio de 2020. Segun corresponda, los
créditos deben ser clasificados en la categoria segun los criterios establecidos en las
normas vigentes emitidas por esta Comisién en materia

3. Resolucion No.854/05-11-2019 Aprobar los mecanismos temporales de alivio en apoyo
al Sector Productivo del Pais, aplicables a los productores de las actividades agricolas, de
silvicultura, ganaderia, avicultura, apicultura y pesca, afectados por la sequia, de
conformidad al Decreto PCM-0582019.

En Apoyo al Sector Productivo del Pais, aplicables a los productores de las actividades
agricolas, de silvicultura, ganaderia, avicultura, apicultura y pesca, afectados por la sequia,
de conformidad al Decreto PCM-058- 2019 del 6 de septiembre de 2019, publicado en el
Diario Oficial La Gaceta No.35,059 de fecha 26 de septiembre de 2019.

Las operaciones crediticias refinanciadas bajo los mecanismos temporales referidos en la
presente Resolucion, conservaran hasta el mes de octubre de 2020, la categoria de riesgo
Il si corresponde a su primer refinanciamiento y la categoria de riesgo que mantenian al 31
de agosto de 2019, a partir del segundo refinanciamiento.

4. Decreto Legislativo No 118-2019, aprobada el 4 de noviembre de 2019, contentivo de la
Ley de Alivio de Deuda para los Trabajadores y de la circular No.015/2019 emitida por la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros.

La ley tiene como objeto facilitar a los trabajadores que presentan condiciones de alto
endeudamiento, con entidades financieras reguladas o no reguladas y casas comerciales,
colegios profesionales, optar a un mecanismo de inclusién financiera, acceso al crédito y
alivio financiero de consolidacién de sus deudas, mediante el sistema financiero y
cooperativo supervisado e instituciones de previsién y por medio de la deduccién por
planilla, siempre y cuando se apliquen condiciones de financiamiento, que mejoren la
disponibilidad econémica del trabajador con relacién a sus ingresos.

Las instituciones financieras que otorguen créditos a los trabajadores, amparadas en la
presente Ley, pueden considerar el otorgamiento de los beneficios establecidos,
independientemente del historial crediticio del trabajador o deuda vigente, siempre y
cuando, se asegure el cumplimiento de la obligacion financiera contraida por el mismo.-
Para tal efecto, los créditos otorgados amparados en la presente Ley, deben ser
considerados categoria | — créditos buenos, al momento del otorgamiento de los mismos y
de acuerdo a las disposiciones de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).

Reconocimiento de los efectos de los cambios en la clasificacién de la cartera crediticia
El efecto de los cambios de categoria de clasificacion de la cartera crediticia, para la

constitucion de la provision para pérdidas en la cartera crediticia, se registra en el estado de
resultado integral del afio.
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Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran a la tasa de cambio vigente a la fecha de
la transaccion y los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera, son convertidos a
moneda local a la tasa de cambio vigente a la fecha de los estados financieros.

Las diferencias generadas por las variaciones en las tasas de cambio, son reconocidas en el
estado de resultado integral.

Ingresos por comisiones y otros servicios

Los ingresos por comisiones y otros servicios provenientes del manejo de cuentas,
recaudaciones fiscales, giros y transferencias, compra venta de divisas, cobranzas por cuenta
ajena, administraciones y otros, son reconocidos en el momento de la transaccion.

Las comisiones sobre cartas de crédito y garantias bancarias, se reconocen como ingreso
durante la vigencia y sobre los fideicomisos cuando se cobra el efectivo.

Comisiones diferidas

La Comision emiti6 la Circular-SBO No.14-2016 donde establece el tratamiento contable para
el reconocimiento, contabilizacién y suspensiéon de las comisiones por desembolso de las
operaciones crediticias, por lo tanto cuando una comisién se reciba en efectivo debera
reconocerse al ingreso, sin embargo cuando estas sean deducidas del monto otorgado o
capitalizadas al préstamo, éstas comisiones deben reconocerse en el ingreso durante la
vigencia del préstamo, al momento en que se efectuie el pago de la cuota correspondiente, esta
normativa entré en vigencia a partir del periodo 2017.

Cuentas a cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros que se mantienen dentro del modelo de negocio
del Grupo, con la finalidad de recolectar los flujos de efectivo contractuales, por lo cual se
registran y miden al costo.

Construcciones en usufructo

Las construcciones en usufructo son amortizadas durante la vigencia de los contratos.
Contratos de arrendamiento

Si el Grupo es arrendatario

Por los arrendamientos operativos los pagos totales son cargados al estado de resultado
integral sobre la base de linea recta a lo largo del periodo de arrendamiento.

Cuando un arrendamiento operativo se da por terminado antes de su vencimiento, cualquier
pago requerido por el arrendador en concepto de penalizacion por rescision es reconocida
como un gasto en el periodo en el cual la terminacién del contrato ocurre.

Por los arrendamientos financieros contratados, se registra un activo y un pasivo por el mismo
importe, igual al valor razonable del bien arrendado, o bien al valor actual de los pagos
minimos por el arrendamiento, si este fuera menor, determinados al inicio del arrendamiento.
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Los pagos minimos del arrendamiento se dividen en la carga financiera y la reduccion de la
deuda. La carga financiera se distribuye entre los ejercicios que constituyen el plazo del

arrendamiento. Los pagos contingentes se cargan como gastos en los ejercicios en que son
incurridos.

La depreciacion y amortizacion del arrendamiento se realiza con base al método de linea recta.
Cuando no hay certeza razonable de que se obtendra la propiedad al término del plazo del
arrendamiento, el activo se amortiza totalmente a lo largo de la vida util o en el plazo del
arrendamiento, el que sea mayor.

Si el Grupo es arrendador

Por los arrendamientos operativos los ingresos se reconocen en forma lineal a lo largo del
plazo del arrendamiento. Los costos directos iniciales incurridos en la negociacién y
contratacion, se afiaden al importe en los libros del activo arrendado y se reconocen como
gasto a lo largo del plazo del arrendamiento, sobre la misma base que los ingresos del
arrendamiento. La amortizacion o depreciacion de estos activos se efectia de forma coherente
a las politicas que el Grupo utiliza para activos similares.

Por los arrendamientos financieros los activos cedidos, se presentan como cuentas por cobrar,
por un importe igual al de la inversiéon neta en el arrendamiento. El reconocimiento de los
ingresos financieros, se basa en una pauta que refleja, en cada uno de los ejercicios, un tipo
de rendimiento constante, sobre la inversién financiera neta realizada en el arrendamiento.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo comprende el efectivo e inversiones a corto plazo de gran
liquidez, facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, incluyendo: efectivo,
depositos en el Banco Central de Honduras, depdsitos en otras Instituciones financieras y
depdsitos en bancos del exterior.

Préstamos a pagar y emision de deuda

Las obligaciones bancarias son registradas inicialmente al costo que corresponde al valor
razonable de la contra prestacion recibida, posteriormente son reconocidas al costo
amortizado.

Provisiones

Las provisiones son reconocidas por el Grupo sobre la base de una obligacion legal o implicita
que surge de un suceso pasado. Si es probable que haya un flujo de salida de recursos vy el
importe puede ser estimado de forma razonable.

Pasivo laboral

La provision correspondiente al pasivo laboral de los empleados permanentes del Grupo es
determinada de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Trabajo vigente en el pais y se
registra a partir del afio 2009, en un monto anual equivalente al 5% del pasivo total hasta
completar el reconocimiento total del mismo en el afio 2028, de acuerdo con la resolucidén
No.1378/08-09-2009, emitida por la Comision.
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Estimaciones contables importantes y criterios para aplicar las politicas contables

El Grupo realiza estimaciones y presunciones que afectan las sumas reportadas de los activos y
pasivos dentro del siguiente ejercicio financiero. Las estimaciones y criterios son evaluados
continuamente y estan basados en experiencia histérica y otros factores, incluyendo las
expectativas de eventos futuros que, conforme a las circunstancias observadas, se consideran
razonables.

a) Pérdidas por deterioros sobre los créditos

El Grupo evalla la cartera de créditos sobre una base mensual. Para determinar si una pérdida
por deterioro debe ser registrada en el estado de resultados, el Grupo aplica los criterios
definidos en las Normas de Evaluacion y Clasificaciéon, Resolucion No.919/19-10-2018.

b) Valor razonable de los instrumentos financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros que no son cotizados en mercados activos
son determinados utilizando la tasa pasiva del Banco Central de Honduras.

Administracion de riesgos

Esta seccion provee detalles de la exposicion de riesgos y describe los métodos usados por la
administracion del Grupo para controlar dichos riesgos. Los mas importantes tipos de riesgos
financieros a los que el Grupo esta expuesto, son el riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de
mercado. El riesgo de mercado incluye el riesgo cambiario y riesgo de tasa de interés y otros
riesgos de precio.

Otros riesgos de negocio importantes son los que se refieren a la prevencion y deteccion del uso
indebido de los productos y servicios financieros en el lavado de activos, riesgo fiduciario y el
riesgo operacional, riesgo estratégico, riesgo reputacional o sustentable y riesgo tecnoldgico.

Riesgo de crédito

El riesgo crediticio, es el riesgo que conlleva que una de las partes de un instrumento financiero
incumpla sus obligaciones y ocasione que la otra parte incurra en pérdidas financieras. Los activos
que potencialmente exponen al Grupo a concentraciones de riesgo de crédito, consisten
principalmente en los depdsitos en bancos nacionales y del exterior, las inversiones, los préstamos
a cobrar e intereses a cobrar.

Los depdsitos en Bancos y las inversiones en bonos estan colocados en un alto porcentaje en el
Banco Central de Honduras y en Bancos del exterior.

El riesgo de crédito incluye el riesgo de concentracién, entendida como la posibilidad de que se
produzcan pérdidas significativas que puedan amenazar la viabilidad futura de una institucion,
como consecuencia de la concentracion de este riesgo en un grupo reducido de deudores, en un
conjunto de deudores de comportamiento similar, o en activos financieros especialmente
correlacionados.

La magnitud y la concentraciéon de la exposicion del Grupo al riesgo crediticio puede ser obtenida
del estado de situacion financiera, que describe el tamafio y la composicién de los activos
financieros del Grupo por tipo de inversion, el Grupo en algunos casos no tiene acuerdos
colaterales en relacién con su exposicién al riesgo de crédito.
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El Grupo tiene un comité de créditos, el cual se encarga de establecer y vigilar el cumplimiento de
las politicas de crédito, las cuales establecen limites orientados a administrar en forma eficiente el
riesgo de crédito, adicionalmente el Grupo esta regulado y supervisado por la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros de Ia Republica de Honduras.

* Limites en la colocacién de créditos por producto

En cumplimiento a la Resolucién No. 471-12/2006 sobre el Reglamento para las Operaciones
de Crédito de las Instituciones Financieras con Grupos Econémicos del BCH, los créditos
otorgados a un grupo econémico integrado por personas naturales o juridicas no relacionadas
a la institucion, no podran exceder el 20% del capital y reservas del Grupo. El porcentaje
anterior podra incrementarse hasta un 30% del capital y reservas del Grupo si se le presta a un
mismo grupo econdémico vy las empresas que lo conforman se dedican a actividades cuyos
flujos de efectivo sean independientes, sin exceder el 20% del capital y reservas del Grupo los
préstamos destinados a una misma actividad. Se podran otorgar préstamos a una misma
persona natural o juridica hasta el 50% del capital y reservas del Grupo, si cuenta con
garantias suficientes. Es de sefalar que el Grupo cuenta con un presupuesto anual de
colocacion para cada uno de los productos, el cual se monitorea y da seguimiento mensual en
diversos comités de Gobierno Corporativo, tomando en consideracion el apetito de riesgo
aceptado por la Alta Gerencia y Unidad Regional.

* Politicas en el manejo créditos relacionados
Para el manejo de créditos relacionados, se cuenta con apartados dentro de las politicas de
crédito de banca de empresas y personas, ademas de un proceso para solicitud de aprobacion
previa o posterior a Banco Central de Honduras por Créditos Otorgados a Partes
Relacionadas, amparado en lo normado por BCH. Los clientes que estén identificados como
partes relacionadas seran revisados y aprobados bajo las mismas politicas y condiciones que
los créditos otorgados a clientes normales sin extender ninguna condicién preferente.

De igual forma, la Direccién Legal y Secretaria General realiza una certificacion de las partes
relacionadas en enero de cada afo, en donde se les solicita a cada parte, completar un
formato donde deben declarar los familiares dentro del segundo grado de consanguinidad y
primero de afinidad y sociedades en donde las partes relacionadas tengan una participacion
directa segun lo establece el BCH.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el indice de morosidad calculado de acuerdo a lo
establecido por la Comisién es del 1.58% y de 1.32%, respectivamente

Riesgo de liquidez

Es el riesgo de que el Grupo encuentre dificultades al obtener los fondos con los cuales debe
cumplir compromisos asociados a los instrumentos financieros. Este puede ser el resultado de la
incapacidad para vender un activo rapidamente y obtener del mismo un importe cercano a su valor
razonable.

El Grupo financia la cartera de préstamos a cobrar sustancialmente con depositos de los clientes y
préstamos a pagar.

El Grupo esta sujeto al encaje legal e indice de adecuacién de capital requeridos por las entidades
reguladoras.
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

Riesgo de tipos de cambios

Es el riesgo al que esta expuesto el Grupo, que surge por la posibilidad de variaciones en los tipos
de cambio correspondientes a instrumentos en los cuales la institucién tiene una posicién abierta
larga o corta, tanto en el balance como en operaciones fuera de balance. La magnitud del riesgo
depende de:

» Eldesequilibrio entre los activos y pasivos en moneda extranjera del Grupo; y
» La tasa de cambio del contrato subyacente de las transacciones de moneda extranjera
pendiente al cierre.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, los totales de activos y pasivos y operaciones contingentes
en moneda extranjera, son las siguientes:

31 de diciembre

2019 2018
Total activos US$ 842,802 L 20,762,416 US$ 786,263 L 19,136,703
Total pasivos 798,139 19,662,164 747,357 18,189,784
Posicion neta 44 663 1,100,252 38,906 946,919
Partidas fuera
de balance 11,819 291,159 13,598 330,971
Posicion neta US$ 32,844 L 809,093 US$ 25,308 L 615,948

Riesgo de tasa de interés

Es el riesgo a que esta expuesto el Grupo por la posibilidad de incurrir en perdidas, bien sea desde
el punto de vista del nivel de utilidades o del valor econémico de la institucion, por la no
correspondencia en los periodos de ajuste de las tasas activas y las tasas pasivas dados los
movimientos de las tasas de mercado, o por movimientos no simétricos de estas tasas de mercado
0 cambios en la curva de rendimientos.

La magnitud del riesgo depende de:

* Latasa de interés subyacente y relevante de los activos y pasivos financieros; y
e Los plazos de los vencimientos de la cartera de instrumentos financieros de los bancos.

Sustancialmente, todos los activos financieros del Grupo generan intereses. Los pasivos
financieros del Grupo incluyen tanto pasivos que no generan intereses, asi como pasivos que
generan intereses. Los activos y pasivos del Grupo que generan intereses estan basados en tasas
que han sido establecidos de acuerdo con las tasas de mercado.

Los instrumentos financieros del Grupo incluyen dentro de sus condiciones, la variabilidad en las
tasas de interés, de ésta forma el Grupo administra este riesgo.

Detalle de las tasas promedio ponderadas por tipo de moneda de los instrumentos financieros del
Grupo.

31 de diciembre

2019 2018
Lempiras Délares Lempiras Ddlares
Activos Financieros
Inversiones 6.43% 5.31% 5.82% 1%
Préstamos por cobrar 22.36% 10.61% 22.54% 10.74%
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

31 de diciembre

2019 2018
Lempiras Doélares Lempiras Délares
Pasivos Financieros
Depésitos 4.09% 2.03% 3.12% 1.29%
Obligaciones bancarias 6.89% 4.65% 7.11% 6.50%
Bonos corporativos 9.30% 4.93% 9.04% 4.89%

Riesgo de lavado de activos

Consiste en el riesgo de que los servicios y productos del Grupo puedan ser utilizados para la
legitimacion de activos financieros, de modo que puedan ser usados sin que se detecte la actividad
ilegal que los produce. Esto podria tener implicaciones legales o sanciones por incumplimiento del
reglamento vigente para la prevencion y deteccion del uso indebido de los productos y servicios
financieros en el lavado de activos, ademas del deterioro que podria ocasionar a la imagen del
Grupo.

El Grupo en apego a lo establecido en el Articulo No.6 del Reglamento para la Prevencién y
Deteccién del Uso Indebido de los Productos y Servicios Financieros en el Lavado de Activos, ha
designado un Gerente y un Comité de Cumplimiento para recomendar las medidas a la prevencion
y deteccion de lavado de activos, dentro de estas medidas implementadas se encuentran los
procedimientos relativos al conocimiento del cliente, entrenamiento del personal, reporte de
transacciones, etc.

Riesgo fiduciario

Consiste en el riesgo de pérdida originado por factores, como la falta de custodia segura o
negligencia en la administracién de activos a nombre de terceros. Para administrar este riesgo, el
Grupo cuenta con una estructura administrativa especializada que incluye un comité fiduciario
dirigido por un gerente de banca fiduciaria, un departamento fiduciario cuyas operaciones son
independientes y separadas del Grupo, ademas cuenta con el apoyo de la division legal del Grupo.

Riesgo operacional

El riesgo operacional se refiere a cualquier aspecto de las areas de negocio del Grupo y cubre un
amplio espectro de temas. La definicion de riesgo operacional comprende las pérdidas derivadas
de fraudes, actividades no autorizadas, errores, omisiones, ineficiencias y fallas en los sistemas o
en los eventos externos.

Los siguientes riesgos se encuentran en la definicién de riesgo operacional y estan sujetos al
marco de administracion del Comité de Riesgo Operacional del Grupo: Cumplimiento, Fiduciario,
Juridico, Informacién, Contabilidad, Impuestos, Fraude externo, Fraude interno, Personal,
Fisico/Inestabilidad, Continuidad del negocio, Sistemas y Operaciones.

Otros tipos de riesgo como el fraude, las actividades no autorizadas, los errores, las omisiones, la
ineficiencia y las fallas de los sistemas en los procesos que se utilizan para identificar, evaluar y
controlar estos otros tipos de riesgos, deben incluirse en la definicién de riesgo operacional.

El Riesgo Operacional es inherente a cada operacion y se deriva de errores o fallas, deliberadas o
que ocurran de otra forma, en la ejecucién de un negocio. El objetivo del Grupo es manejar el
riesgo operacional mediante el establecimiento e implementacién de procedimientos eficaces, asi
como la capacitacion adecuada del personal para que lleve a cabo dichos procedimientos.
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

El Grupo utiliza el método “Evaluacion de Riesgos y Controles”, donde identifica aquellos eventos o
posibles riesgos que puedan afectar los objetivos, resultados e imagen del Grupo teniendo en
cuenta los controles para prevenir, limitar, corregir la ocurrencia de estos eventos asi como la
implementacién de mejoras a los procesos y controles existentes.

Riesgo estratégico

Es la probabilidad de pérdida como consecuencia de la imposibilidad de implementar
apropiadamente los planes de negocio, las estrategias, las decisiones de mercado, las
asignaciones de recursos y su incapacidad para adaptarse a los cambios en el entorno de los
negocios. Asi mismo, abarca el riesgo que emerge de la pérdida de participacién en el mercado y/o
disminucion en los ingresos que pueden afectar la situacién financiera de la institucion.

Cada afo el area de finanzas en conjunto con la gerencia de inteligencia y estrategia de negocios
hace una revision y aprobacién de limites en donde se comparan los limites aprobados y el
resultado presentado durante el afio en comparacion con el plan estratégico anual.

En caso de que se necesiten realizar cambios a las metas estratégicas establecidas en el plan
estratégico por desviaciones materiales se acuerdan nuevas estrategias que luego son remitidas al
Comité de Administracion de Riesgos para su seguimiento.

Riesgo reputacional y sustentable

Es la posibilidad de que se produzca una pérdida debido a la formacién de una opinién publica
negativa sobre los servicios prestados por la institucion (fundada o infundada), que fomente la
creacion de mala imagen o posicionamiento negativo ante los clientes, que conlleve a una
disminucion del volumen de clientes, a la caida de ingresos y dep6sitos. Una mala gestién de los
demas riesgos inherentes a la institucién inciden en el riesgo reputacional.

Todos los empleados deben salvaguardar la reputacién del Grupo manteniendo los niveles mas
altos de conducta en todo momento, estando al tanto de los temas, actividades y asociaciones que
pudieran implicar un riesgo para el buen nombre del Grupo a nivel local, regional e internacional,
colaborar en el cumplimiento de las normativas aplicables y por ende proteger la buena reputacion
del Grupo, evitar acciones disciplinarias por parte de los reguladores y demandas por parte de los
clientes.

Coordinar, supervisar la implementacion de politicas, normas, procedimientos y controles
orientados a la prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, con el objetivo
de asegurar que el Grupo dé cumplimiento a las disposiciones legales y proteger la imagen del
Grupo.

Riesgo tecnolégico

Es la posibilidad de que existan inconvenientes relacionados con el acceso o uso de la tecnologia y
cuya aparicion no se puede determinar con anterioridad.

Como parte de los riesgos inherentes al Riesgo Tecnoldgico, se encuentra el Riesgo de la
Informacion. El Riesgo de Informacion (IR) es el que ocurre si la informacién confidencial del
Grupo, donde quiera que se encuentre y en cualquier formato en que se guarde, es robada o
manipulada sin autorizaciéon. La Informaciéon del Grupo en cualquier medio, esta sujeta a una
obligacion estatutaria, ley comuin, contractual o a cualquier nivel de secretividad, incluyendo las
Normas del Grupo. Debido a que este riesgo también impacta en el riesgo reputacional, en esa
seccion se proporcionan mas detalles sobre la forma de gestionarlo.
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

Adecuacion de capital

Para calcular la adecuacion del capital, el Grupo utiliza un indice establecido por la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS). Este indice mide la adecuacion de capital comparando el
volumen de los recursos propios del Grupo con los activos ponderados conforme a su riesgo
relativo. Para efectos de la adecuacion de capital, los recursos propios se clasifican, en funcion de
Su permanencia en el negocio, como capital primario y capital complementario. Los activos se
ponderan, segun su grado de riesgo, con una escala porcentual del 0%, 10%, 20%, 50%, 100%,
120%, 150% y 175%, aplicables a los saldos acumulados netos de depreciaciones y
amortizaciones que presenten al final de cada mes las distintas partidas o rubros del balance.

El indice minimo de adecuacion de capital establecido por la Comisién es del 11%. Al 31 de
diciembre de 2019, el Grupo muestra un indice de adecuacién de capital de 12.70% (13.51% al 31
de diciembre de 2018).

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el indice de adecuacion de capital del Grupo es el siguiente:

31 de diciembre
Adecuacién de capital 2019 2018

Capital primario L = 3,733,608 3,739,608
Capital complementario 3,663,686 2,851,944
Recursos de capital L 7,397,294 6,591,552
Activos ponderados

Activos ponderados con 0% de riesgo L - -
Activos ponderados con 10% de riesgo 35,902 56,809
Activos ponderados con 20% de riesgo 2,678,847 2,470,311
Activos ponderados con 50% de riesgo 3,130,201 2,723,088
Activos ponderados con 100% de riesgo 35,139,795 30,747,751
Activos ponderados con 120% de riesgo 2,520,401 2,244 520
Activos ponderados con 150% de riesgo 10,868,198 10,501,233
Activos ponderados con 175% de riesgo 3,376,538 3,150,758
Total activos ponderados por riesgo L 57,649,882 51,894,470
Relacion (recursos de capital/activos ponderados) % 12.83% 12.70%
Suficiencia de capital L . 1,632,306 1,402,105

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo tasas
de interés, precios de las acciones, cambios de moneda extranjera y deudas constantes (no
relacionadas con cambios en la posicion crediticia del obligado / emisor), afecten los ingresos o el
valor de los instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administracién del riesgo de
mercado es administrar y controlar las exposiciones a este riesgo dentro de parametros razonables
y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad.
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GRUPO FINANCIERO BAC CREDOMATIC
Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

El riesgo de mercado incluye el analisis de los componentes que se citan a continuacion:
¢ Riesgo de precio

Se define como el riesgo de pérdida que se origina de cambios adversos en los precios de
mercado, incluyendo tasas de interés, precios de acciones, etc; asi como los movimientos en
los precios de las inversiones.

¢ Riesgo de moneda o de tipo de cambio

El Grupo estd expuesto a efectos en las tasas de cambio en moneda extranjera sobre su
posicion y flujos de efectivo. La administracion limita el nivel de exposicion y monitorea
diariamente su situacion.

Se define como el riesgo de pérdida que se origina de cambios adversos en los precios de
mercado, incluyendo tasas de interés y precios de acciones, asi como los movimientos en los
precios de las inversiones.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo que el Grupo encuentra dificultades en cumplir obligaciones
asociadas con pasivos financieros que son liquidados entregando efectivo u otro activo financiero.

El enfoque del Grupo para administrar la liquidez es asegurar, en la mayor medida posible, que
siempre contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones cuando vencen, tanto
en condiciones normales como de tension, sin incurrir en pérdidas inaceptables.

La posicion de liquidez diaria es monitoreada y las pruebas de estrés de liquidez son llevadas a
cabo de forma regular bajo una variedad de escenarios que abarcan tanto condiciones normales de
mercado, como también mas severas. Todas las politicas y procedimientos de liquidez se
encuentran sujetas a la revision y aprobacion del Comité de Activos y Pasivos.

El Grupo depende de los depésitos de clientes e instrumentos de deuda emitidos como su fuente
primaria de fondos. Los depésitos de clientes generalmente tienen vencimientos y una gran
proporcion de estos son a la vista, la naturaleza de corto plazo de esos depésitos aumenta el
riesgo de liquidez.

El Grupo esta sujeto al encaje legal e indice de adecuacién de capital requerido por las entidades
reguladoras.

Las Normas de Riesgo de Liquidez, Resolucion SB No. 1579/07-10-2010, GE No.252/25-02-2015 y
GES No. 804/13-10-2015, aprobo y reformé respectivamente, establece que la Institucion debe
mantener las posiciones siguientes:

Primera Banda (30 dias) Segunda Banda (90 dias)
<=1 vez activos liquidos <= 1.5 veces activos liquidos

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo ha dado cumplimiento a estas disposiciones al presentar las
relaciones siguientes:
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Notas a los Estados Financieros Combinados
31 de diciembre de 2019

(Expresado en miles de lempiras)

En 2019:

Posicién para 30 dias: (0.62)
Posicién 31 a 90 dias combinado: (0.70)
Posicién para 90 dias combinado: (1.33)
En 2018:

Posicion para 30 dias: (0.59)
Posicién 31 a 90 dias combinado: (0.70)
Posicién para 90 dias combinado: (1.29)

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el calce de moneda extranjera es de 14.87% y 14.37%,
respectivamente.

Riesgo legal

Es el riesgo que los contratos estén documentados incorrectamente o no sean exigibles legalmente
en la jurisdiccion en la cual los contratos han de ser exigidos o donde las contrapartes operan. Esto
puede incluir el riesgo que los activos pierdan valor o que los pasivos se incrementen debido a
asesoria legal o documentacion inadecuada o incorrecta. Adicionalmente, las leyes existentes,
pueden fallar al resolver asuntos legales que involucran al Grupo; una demanda que involucra a un
banco puede tener implicaciones mayores para el negocio financiero e implicarle costos al Grupo y
al resto del sistema bancario; y las leyes que afectan a las instituciones financieras pueden
cambiar. Los bancos son susceptibles, particularmente a los riesgos legales cuando formalizan
nuevas clases de transacciones y cuando el derecho legal de una contraparte para formalizar una
transaccion no esta establecido.

El Grupo monitorea el riesgo de legal mediante el Comité de Administracién de Riesgos, Comité
Directivo, Comité de Riesgo Operacional y Comité de Auditoria, en donde se resumen los litigios
relevantes por cuantia o que involucran riesgo Reputacional, asi como los niveles de tolerancia en
cada uno de los riesgos asociados al Riesgo Legal.

Para asegurar la consistencia de la asesoria juridica y la administracion del riesgo legal en toda la
organizacion, el Area Legal cuenta con Manual de Politicas y Procedimientos, que incluye entre
otras las siguientes politicas:

Politica de legal

Politica de secretaria corporativa

Politica para el otorgamiento de poderes

Politica para la constitucion de reservas para litigios
Politica para la contratacién de abogados externos
Politica para el pago de honorarios y gastos legales
Politica de conocimiento del accionista

Politica para pago de emolumentos

Manual de contratos

O OO0 OO0 O0OO0OO0OO0

Riesgo regulatorio

Es el riesgo de pérdida que se origina de incumplimientos a los requerimientos regulatorios o
legales en la jurisdiccion en la cual el Grupo opera. También, incluye cualquier pérdida que podria
originarse de cambios en los requerimientos regulatorios.

Riesgo pais

El Grupo monitorea y da seguimiento a las calificaciones de riesgo pais que proporciona
anualmente Standar & Poors y Moodys.
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(Expresado en miles de lempiras)

Estimaciones contables importantes y criterios para aplicar las politicas contables

El Grupo realiza estimaciones y presunciones que afectan las sumas reportadas de los activos y
pasivos dentro del siguiente ejercicio financiero. Las estimaciones y criterios son evaluados
continuamente y estdn basados en experiencia histérica y otros factores, incluyendo las
expectativas de eventos futuros que, conforme a las circunstancias observadas, se consideran
razonables.

a) Pérdidas por deterioros sobre los créditos
El Grupo evalda la cartera de créditos sobre una base mensual. Para determinar si una pérdida
por deterioro debe ser registrada en el estado de resultados, el Grupo aplica los criterios
definidos en las Normas de Evaluacion y Clasificacion, Resolucién No.919/19-10-2018.

b) Valor razonable de los instrumentos financieros
El valor razonable de los instrumentos financieros que no son cotizados en mercados activos
son determinados utilizando la tasa pasiva del Banco Central de Honduras.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo disponible se detalla como sigue:
31 de diciembre

2019 2018

Efectivo en caja L 2,394,402 1,979,919
Depositos en Banco Central de Honduras 10,009,122 7,265,058
Depésitos en bancos del interior 7,404 1,883
Depésitos en bancos del exterior 734,588 1,490,624
Cheques a compensar 358,117 564,385
Rendimientos financieros por cobrar sobre

disponibilidades 9,263 8,968

L 13,512,896 11,310,837

El Banco Central de Honduras requiere para encaje legal, un porcentaje de reserva de alta liquidez
sobre los dep6sitos como se muestra a continuacion:
31 de diciembre

2019 2018
Moneda Moneda Moneda Moneda
Nacional Extranjera Nacional Extranjera
Depositos a la vista, de ahorro, a plazo y
otros 17% 24% 17% 24%

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la reserva para encaje (depositos restringidos) era de
L5,690,024 y 3,169,988 en moneda nacional, respectivamente y de L2,277,504 (US$92,450) y
L2,268,310 (US$93,197) en moneda extranjera, respectivamente, los cuales son depositados en
cuentas del Banco Central de Honduras.

Al 31 de diciembre del 2019 y del 2018, en las disponibilidades se incluyen saldos en dolares de

los Estados Unidos de América por L5,267,028 (US$213,803) y L5,799,183 (US$238,269),
respectivamente.
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(Expresado en miles de lempiras)

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en depdsitos en bancos del exterior se incluyen saldos por
L724,734 (US$29,419) y L1,490,624 (US$61,245), respectivamente, que corresponden a depésitos
que devengan intereses.

El Encaje requerido correspondiente a la catorcena del 19 de diciembre del 2019 al 1 de enero
2020, estaba colocada en el Banco Central de Honduras en moneda nacional y en Bancos del
exterior.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 el Encaje por los depésitos y obligaciones asciende a
L10,232,551 y L9,125,829, representa el 18.70% y 18.86% del total de depositos y obligaciones
sujetas a reserva, respectivamente.

Para propésitos del estado de flujos de efectivo, el efectivo y equivalentes al efectivo se resumen
como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Disponibilidades L 13,495,638 11,310,837
Letras del Banco Central de Honduras 1,155,076 1,889,359
Bonos Secretaria de Finanzas de Honduras - 1,265,721
Certificados de depdsitos 258,681 352,913

L 14,909,395 14,818,830

Inversiones financieras

Este rubro representa las inversiones en instrumentos financieros, adquiridos por el Grupo y
clasificados seguin se midan posteriormente a costo amortizado o al valor razonable sobre la base
de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

31 de diciembre

Por su clasificacion 2019 2018
Inversiones obligatorias L 1,248,324 1,249,617
Inversiones no obligatorias (1) 5,066,917 4,476,697
Inversiones en fondos especiales 701,502 560,758
Acciones y participaciones (2) 27,758 27,761
Rendimientos por cobrar sobre inversiones financieras 80,529 74,542
L 7,125,030 6,389,375

(1) Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, se incluye en bonos del Banco Central de Honduras por
L 695,915y L555,171, que es para cubrir la provision para prestaciones sociales que asciende
en 2019y 2018 a L 634.536 y L 536,175 respectivamente (pasivo laboral nota 37 y 38).
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(2) Las inversiones en acciones se detallan como sigue:

Participacion

Bancajero Banet, S. A 16.47% L
Centro de Procesamiento Interbancario, S.A. 8.66%
Zip Amarateca, S.A. 21.87%
Fondo Hondurefio de Inversion Turistica 0.69%
Accién Swift, SCRL 0.00%
Confianza-Sociedad Administradora de Fondos

de Garantia Reciproca, S. A. de C. V. 10.00%
Menos provisién para inversiones

L

31 de diciembre

2019 2018
4,424 4,424
1,770 1,770

20,120 20,120
4,352 4,352
1,471 1,474

621 621

32,758 32,761
(5,000) (5,000)

27,758 27,761

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, las inversiones en acciones y participaciones por L3,476 y
L4,045 respectivamente, corresponden a acciones en el Fondo Crediticio para la Produccion

Agropecuario con el 13.87% de participacion.

Préstamos e intereses a cobrar

Los préstamos e intereses a cobrar por destino se detallan como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Agropecuarios L 1,461,054 1,038,798
Industria y exportacién 5,438,855 4,515,237
Comercio y consumo 29,936,183 27,623,478
Vivienda 7,215,574 6,392,797
Servicios 4,793,802 4,103,627
Propiedad raiz 1,994,065 1,958,313
50,839,533 45,632,250
Intereses a cobrar 402,625 373,500
51,242,158 46,005,750
Menos provision para préstamos e intereses dudosos (959,367) (914,108)
L £80:282 791 45,091,642

El Grupo efectu6 la clasificacién de la cartera de préstamos e intereses a cobrar de acuerdo al

grado de recuperabilidad como sigue:

31 de 31 de
diciembre diciembre
Categoria de riesgo de 2019 % de 2018 %
| Créditos buenos L 47,796,295 93.28% 43,110,357 93.71%
Il Créditos especialmente mencionados 2,163,918 4.22% 1,862,463 4.05%
Il Créditos bajo norma 474,006 0.93% 302,672 0.66%
IV Créditos de dudosa recuperacion 545,751 1.07% 352,319 0.76%
V Créditos de pérdida 262,188 0.50% 377,939 0.82%
Total L 51,242,158 100% 46,005,750 100%
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La cartera de créditos de la entidad se integra de la siguiente manera:
31 de diciembre

2019 2018
Por estatus y tipo de crédito
Vigente 48,743,805 44,023,474
Comercial 28,835,220 26,559,853
Vivienda 7,026,004 6,236,681
Consumo 12,882,581 11,226,940
Atrasado 264,335 241,292
Comercial 103,741 100,006
Vivienda 28,031 43,255
Consumo 132,563 98,031
Vencido 233,830 180,250
Comercial 203,571 161,895
Vivienda 734 750
Consumo 29,625 17,605
Refinanciados 1,357,334 1,043,620
Comercial 860,655 534,285
Vivienda 19,254 20,722
Consumo 477,425 488,613
Ejecucion Judicial 240,229 143,614
Comercial 107,568 76,288
Vivienda 43,883 38,492
Consumo 88,778 28,834

L 50,839,533 45,632,250

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la relacién de cartera vencida a cartera bruta fue de 0.46% y
0.40%, respectivamente.
31 de diciembre

2019 2018
Cartera vencida L 233,830 180,250
Cartera vigente 50,605,703 45,452,000
Cartera Total L 50,839,533 45,632,250
Relacion cartera vencidal cartera total 0.46% 0.40%

Al 31 de diciembre, el indice de morosidad se detalla como sigue:

31 de diciembre
2019 2018
indice de morosidad 1.58% 1.32%

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la cartera crediticia se concentra en un 26.03% y 26.20%
respectivamente, en el destino de "comercio y consumo".

Tasa de cobertura de cartera bruta:
31 de diciembre

2019 2018
Cartera de préstamos e intereses total 51,242,158 46,005,750
Estimaciones para incobrables 959,367 914,108
Tasa de Cobertura de Cartera bruta 1.87% 1.99%
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31 de diciembre de 2019
(Expresado en miles de lempiras)

Al 31 de diciembre de 2019y de 2018, la tasa de rendimiento

22.54 % respectivamente.

Los Creditos otorgados con garantia de depésitos ascienden a

Garantias de depdsito

Los intereses devengados por la cartera de créditos y no reconocidos en el estado de resultados

en el periodo ascienden a L87,814 (L93,994 en 2018).

Los principales deudores del Grupo presentan los siguientes montos adeudados

promedio ponderado es de 22.36% y

31 de diciembre

2019

2018

= 703,665 507,621

%

%

Cantidad s/cartera Cantidad s/cartera
Numero de Prestatarios  Clientes 2019 bruta Clientes 2018 bruta
10 mayores clientes 10 L 4,510,075 8.8% 10 L 3,961,339 8.6%
20 mayores clientes 20 4,699,991 9.2% 20 4,230,589 9.2%
50 mayores clientes 50 4,882,381 9.5% 50 4,654,621 10.1%
Resto de clientes
(cantidad) 230,153 37,149,711 72.5% 210,706 33,159,201 72.1%
230233 L 51,242,158 100.0% 210,786 L 46,005,750 100.0%
El movimiento de la provision para préstamos e intereses dudosos se detalla como sigue:
31 de diciembre
2019 2018
Al principio del afio L 914,108 745,711
Provision del afio (nota 23) 1,009,822 1,040,919
Pérdida en préstamos (964,563) (872,522)
Al final del afio L 959,367 914,108
El Grupo calcula la estimacion por riesgos relacionados con la cartera de créditos por un total de
L959,367 y L914,108, respectivamente. Su integracion se presenta a continuacion:
2019 2018
Concepto Préstamos Contingencias Total Préstamos Contingencias Total
I. Por
sectores
a)Comercial L 522,803 4,328 527,131 492,076 7,643 499,719
b)Vivienda 396,806 - 396,806 43,356 - 43,356
c)Consumo 35,430 - 35,430 371,033 - 371,033
Total L 955,039 4,328 959,367 906,465 7,643 914,108
Il. Categoria
Categoria | L 206,615 1,688 208,303 192,038 1,637 193,675
Categoria Il 87,229 180 87,409 77,488 836 78,324
Categoria Il 97,661 57 97,718 67,242 - 67,242
Categoria IV 330,887 - 330,887 227,417 1 227,418
Categoria V 232,647 2,403 235,050 342,280 5,169 347,449
Total L 955,039 4,328 959,367 906,465 7,643 914,108
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2019 2018
Concepto Préstamos Contingencias Total Préstamos Contingencias Total

Ill. Por tipo

de garantia

Hipotecaria L 287,094 554 287,648 226,665 1,012 227,677
Prendaria 59,252 74 59,326 43,985 48 44,033
Fiduciaria 308,858 8,577 312,435 376,958 1,290 378,248
Otras 299,835 123 299,958 258,857 5,293 264,150
Total L 955,039 4,328 959,367 906,465 7,643 914,108

Al agotar los mecanismos de recuperacion, durante los afios 2019 y 2018 el Banco hizo efectiva la
utilizacion de la estimaciéon correspondiente a castigos de cartera, por un valor de L965,132 y
L872,419, respectivamente; por el valor total adeudado por los clientes.

La Ley de Instituciones del Sistema Financiero, emitida por el Congreso Nacional de la Republica
de Honduras, en el articulo No.38 establece que las instituciones del sistema financiero estan
obligadas a clasificar sus activos de riesgo con base en su grado de recuperabilidad y a crear las
reservas de valuacion apropiadas de conformidad con los lineamientos y periodicidad que
establezca la Comision, atendiendo la opinion del Banco Central de Honduras.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en el total de préstamos a cobrar se incluyen préstamos
otorgados a directores, funcionarios empleados por L369,295 y L308,101, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en préstamos a cobrar se incluyen saldos a cargo de partes
relacionadas L206,291 y L241,728, respectivamente (Nota 34).

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, los saldos de préstamos a cobrar por L4,807,791 y
4,249,788, respectivamente, estan dados en garantia de préstamos sectoriales a pagar.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en préstamos a cobrar se incluyen saldos con atrasos
superiores a 90 dias y con intereses en estado de no acumulacién con saldo a esas fechas por
803,256 y L605,786, respectivamente, sobre los cuales el Banco ha dejado de registrar ingresos
por intereses por L87,814 y 193,994, y que la administracion del Banco reconoce como ingresos
por intereses hasta que los cobra.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en préstamos a cobrar, se incluyen saldos en dolares de los
Estados unidos de América por L12,505,964 (US$507,650) y L11,391,641 (US$468,044),
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en intereses a cobrar sobre préstamos se incluyen saldos
en dolares de los Estados unidos de América por L81,004 (US$3,288) y L69,854 (US$2,870),
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019, los préstamos a cobrar devengan tasas de interés nominales promedio
de 17.60% en moneda nacional y 8.37% en moneda extranjera (18.18% en moneda nacional y
8.66% en moneda extranjera en el 2018).
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(10) Cuentas por cobrar

Las cuentas del rubro de cuentas por cobrar presentaban los siguientes saldos:

31 de diciembre

2019 2018

Arrendamientos operativos y financieros (1) L 255,713 24,199
Cuentas y comisiones a cobrar 1,182,994 790,644
Impuesto sobre la renta - 10,683
Rendimientos financieros de cuentas y comisiones a

cobrar 813 115

1,439,520 825,641

Estimacion por deterioro acumulado de cuentas y

comisiones a cobrar (4,990) (187)

L 1,434,530 825,454

(1) A continuacién, se presenta detalle de valor de los pagos minimos a recibir por concepto de
cuota de arrendamientos:
31 de diciembre

2019 2018
Hasta un afio L 49,033 12,687
Entre uno y cinco afios 206,680 11,512
L 255,713 24,199

(11) Activos mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 el Grupo mantiene saldos por activos mantenidos para la
venta para su disposicion por el valor de L114,316 y L131,705, respectivamente; integrados por las
cuentas y elementos siguientes:

31 de diciembre

2019 2018
Bienes recibidos en pago o adjudicado L 124,499 140,968
Menos amortizacion (10,183) (9,263)
L 114,316 131,705

Esta cuenta incorpora el rubro de bienes recibidos en pago o adjudicados (activos eventuales), por
los cuales, al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el Grupo mantiene saldos por valor de L114,316
y L131,705, respectivamente.

Los bienes recibidos en pago o adjudicados se detallan como sigue:
31 de diciembre

2019 2018
Bienes muebles L 2,999 2,289
Bienes inmuebles 121,500 138,679
124,499 140,968
Menos amortizacion (10,183) (9,263)
L 114,316 131,705
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El movimiento de los activos eventuales es el siguiente:

Bienes muebles:
Saldo al principio del afio
Traslado de préstamos
Ventas
Saldo al final del afio

Bienes inmuebles:
Saldo al principio del afio
Traslado de préstamos
Ventas y retiros
Saldo al final del afio

31 de diciembre

2019 2018
L 2,289 3,328
3,888 2,301
(3,177) (3,340)
L 3,000 2,289
L 138,679 146,963
67,304 142,356
(84,483) (150,640)
L 121,500 138,679

El movimiento de la amortizacién de los activos eventuales se detalla como sigue:

Saldo al principio del afio

Gasto del afio

Menos retiros por venta y traslados
Saldo al final del afio

L

L

31 de diciembre

2019 2018
9,263 5,238
7,896 5,606
(6,976) (1,581)
10,183 9,263

En el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2019, se dieron de baja activos

eventuales como se describen a continuacion:

a) Porventas

Descripcion Precio Costo de
del activo de venta adquisicion Utilidad
116 Activos 145,948 80,483 65,465
b) Por traslado a propiedad, mobiliario y equipo
Costo de Valor
Descripcion del activo adquisicion asignado
4 activos L 202 202

En el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, se dieron de baja activos

eventuales como se describen a continuacion:

a) Por ventas
Precio de Costo de
Descripcion del activo venta adquisicion Utilidad
101 activos L 215,429 153,296 62,131
b) Por traslado a propiedad, mobiliario y equipo
Descripcion del activo Gosto de Valor
P adquisicion asignado
3 activos L 694 694
42
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(13) Otros activos

Los otros activos se detallan como sigue:
31 de diciembre

2019 2018

Activos intangibles L 104,360 74,872
Gastos anticipados 84,408 100,463
Construcciones en usufructo 40,050 45,307
Especies fiscales y talonarios 385 1,034
Inventario POS 12,855 10,487
Fideicomiso de administracion de maquinaria (a) 34,529 -
Otros activos 71,825 32,390

I 348,412 264,553

(@) Con fecha 19 de diciembre de 2019, los bancos acreedores de las deudas a cargo de Astaldi
SPA suscribieron con un banco local un contrato de fideicomiso de administracién de la
maquinaria que fue adquirida a un tercero, en dicha transaccion participa Banco de América
Central Honduras, S. A. (BAC/Credomatic), de acuerdo con dicho contrato de fideicomiso de
administracion se establece lo siguiente:

A) Que es interés de sus representados, la inversién en la adquisicion de ciertos bienes
muebles que se describen en el Anexo | del Fideicomiso, anexo que podra actualizarse de
tiempo en tiempo, bastando para ello la notificacion que realicen los Fideicomitentes al
Fiduciario; B) Que es interés de los Fideicomitentes que con la adquisicion y venta de dichos
bienes puedan realizarse la emisién de Certificados de Participacion Fiduciaria que puedan
ser respaldados con los ingresos obtenidos por la venta de dichos Bienes; C) Que es interés
de los Fideicomitentes la constitucion de un fideicomiso de administracion (en adelante, el
"Fideicomiso de Administracién" o simplemente el Fideicomiso,), por medio del cual un
Fiduciario de su seleccion asuma la titularidad dominical de las cantidades de dinero que mas
adelante se detalla, con el objeto de dichos fondos sean destinado a la adquisicion de los
bienes muebles que se describen en el Anexo | y que una vez en su titularidad dominical
ejerza en relacion de los mismos derechos de propiedad en beneficio de los Fideicomitentes,
conllevando, también el ejercicio de los derechos que relativos a la venta de los mismos, en la
forma en que se indica en el presente Fideicomiso de Administracién. Se constituy6 el
contrato de Fideicomiso, el cual es identificado bajo el nimero "F-60,” y al efecto cede, a
BANCO DAVIVIENDA HONDURAS, S. A, libres de todo gravamen o carga: A) Las
cantidades de dinero segun la proporcion siguiente: BANCO FICOHSA: La cantidad de
L114,676,553; BANCO FICENSA: La cantidad de L84,058,790; y, BAC|[CREDOMATIC: La
cantidad de L44,842,722; y, B) Una vez adquiridos los bienes establecidos en el Anexo |
anteriormente relacionado, asi como los derechos accesorios a los mismos (en adelante el
“Patrimonio Fideicometido”); cesion que se hace por este acto para que el Fiduciario, por
medio de su Departamento Fiduciario, afecte esta cesion al cumplimiento fiel y estricto de la
finalidad que persigue el Fideicomiso, y por ende, reciba el Patrimonio Fideicometido y
proceda a la venta los bienes muebles relacionados en el Anexo | y que con el producto de la
venta se destinen a las normas establecidas en el presente contrato y particularmente las
instrucciones que reciba del Comité Técnico que se integra mas adelante.
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LA FINALIDAD DEL FIDEICOMISO: es la administracién del Fiduciario como titular dominical
de los mismos, llevando adelante las gestiones que se describen en el presente Fideicomiso
como aquellas que le sean indicadas por escrito por parte del comité Técnico, y para tal efecto
entregan al Fiduciario los recursos liquidos establecidos en el literal A) de la clausula
precedente y el detalle de bienes que seran adquiridos tal como se establece en el Anexo |
anteriormente relacionado, el cual formara parte integral del Fideicomiso, con los fines e
instrucciones que se emitan por parte del Comité Técnico. La vigencia del contrato es de 12
meses prorrogables a conveniencia de las partes mediante simple cruce de notas 30 dias
antes del vencimiento, y si el contrato no se renueva, los bienes seran entregados a los
fideicomisarios en la forma prevista por este fideicomiso.

(14) Depositos

Los depositos de clientes se detallan como sigue:
31 de diciembre

2019 2018

A la vista L 14,840,417 14,401,355
Ahorro 19,244,236 17,316,160
A plazo y certificados 19,597,670 15,338,362
Otros depésitos 135,423 136,236
53,817,746 47,192,113

Costo financiero a pagar 56,800 40,109
L 53,874,546 A7.232,222

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, los depdsitos incluyen valores captados en délares de los
Estados Unidos de América por L16,476,031 (US$668,805) y L15,264,632 (US$627,173),
respectivamente.

Los principales depositantes del Grupo presentan los siguientes montos depositados:

Numero de Sald_o_s al 31 % . Sald_o:s al 31 % .
depositantes de diciembre s/depositos de diciembre s/depésitos

de 2019 brutos de 2018 brutos

10 mayores

depositantes L 12,792,792 23.77% 7,653,939 16.22%
20 mayores clientes 4,872,196 9.05% 4,657,386 9.86%
50 mayores clientes 4,816,597 8.95% 4,085,141 8.66%
Resto de clientes 31,336,161 58.23% 30,795,647 65.26%
Total L 53,817,746 100% 47,192,113 100%

Al 31 de diciembre de 2019, la tasa promedio ponderada para los depodsitos es de 4.09% en
moneda nacional y 2.03% en moneda extranjera (3.12% en moneda nacional y 1.29% en moneda
extranjera para 2018).

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en los depositos se incluyen saldos por L104,154 y
L180,068 respectivamente, que corresponden a partes relacionadas (nota 34).

Al 31 de diciembre de 2019, los depositos devengan tasas de interés anual entre 0.10% y 9.37%
en moneda nacional y entre 0.10% y 5.04% en moneda extranjera (entre 0.25% y 10% en moneda
nacional y entre 1% y 3.75% en moneda extranjera en el 2018).
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(15) Obligaciones bancarias

Las obligaciones bancarias se detallan como sigue:
31 de diciembre

2019 2017
Préstamos sectoriales L 3,778,659 3,584 216
Otras obligaciones bancarias L 938,404 1,379,837

Los vencimientos de las obligaciones bancarias son como sigue:
Los préstamos sectoriales vencen entre el 2020 y el 2044.
Las otras obligaciones bancarias vencen en el 2020 y el 2024.

Los préstamos sectoriales devengan tasas de interés entre 1% y 15% (entre 1.00% y 15.00% en
2018).

Las otras obligaciones bancarias devengan tasas de interés entre 3.59% y 7.1671% (entre 4.16% y
7.4760% en 218).

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, en obligaciones bancarias se incluyen saldos pagaderos en
délares de Estados Unidos de América, por un monto de L.1,163,911 (US$47,246) y L.1,889,158
(US$77,619) respectivamente. Esos préstamos han sido destinados en la misma moneda a
clientes del Banco.

Contratos de préstamo
a) Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE)

El 3 de febrero de 2010, el Grupo suscribié con el Banco Centroamericano de Integracion
Econémica en adelante (BCIE) un contrato de linea global de crédito con los términos
siguientes:

El crédito

Sujeto a los términos y condiciones de esta linea Global el BCIE otorga a favor del Grupo y
este acepta préstamos bajo la linea Global de Crédito hasta por US$58,243 moneda de los
Estados Unidos de América, monto que no incluye los intereses, comisiones, gastos o
cualquier otra cantidad que se cause en virtud de este préstamo o que el prestatario debe
pagar al BCIE bajo esta u otros contratos relacionados con la misma.

ElI BCIE y el Grupo convienen en que el destino de los recursos de la linea global de crédito
sera unica y exclusivamente para financiar subpréstamos que se enmarquen dentro de
cualesquiera de los programas de credito intermediado del BCIE, asi como dentro de las areas
estratégicas definidas en el plan de negocios del Grupo de conformidad con las estipulaciones
contenidas en la linea Global de crédito.

Plazo de la linea global de crédito

La linea global de crédito tendra una vigencia de 12 meses prorrogable por periodos iguales
cuando asi lo solicite el prestatario y lo acepte el BCIE.
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b)

Plazo de cada subpréstamo

El plazo de cada subpréstamo dependera del programa de crédito dentro del cual se enmarque
dicho subpréstamo a financiarse.

Moneda

El BCIE desembolsara el crédito en délares americanos reservandose, sin embargo el derecho
de entregar al Grupo cualquier otra divisa que estime conveniente para el otorgamiento del
subpréstamo.

Amortizaciéon

El Grupo amortizara el capital de la linea global de crédito mediante el pago de cuotas
trimestrales consecutivas y en lo posible iguales, hasta la total cancelacién del mismo, por los
montos y en las fechas que el BCIE determine conforme al calendario de amortizaciones que el
BCIE le comunique y en proporcionar el monto de cada desembolso efectuado con cargo a la
linea global de crédito.

Garantias
i. Responsabilidad General del Grupo

ii. La cesion o la constitucién de una garantia especifica sobre los créditos clasificados como
‘I, de conformidad con los criterios de calificacion que al efecto tenga establecido el ente
regulador del pais, financiados con recursos de la Linea Global de Crédito, u otros créditos
de la cartera de la Institucion que tengan esa clasificacién aunque no hayan sido
generados con recursos de la Linea Global de Crédito por un valor no menor al cien por
ciento (100%) del saldo total de la Linea Global de Crédito. Ademas, en casos especiales
determinados por el BCIE, éste podra requerir otras garantias especificas
complementarias, a su satisfaccion. Dicha garantia se formalizara mediante un contrato de
garantia sobre cartera crediticia, el cual se inscribira en el Registro Publico correspondiente

Causales de vencimiento anticipado

En caso que el Grupo no realice un pago de capital o intereses a favor del BCIE en la fecha de
pago de intereses de que se trate, derivado la linea global de crédito o cualquier otro contrato
de préstamo y obligacion celebrado por el Grupo y el BCIE.

El incumplimiento del Grupo de cualquier de sus obligaciones derivadas de la linea de crédito,
si dicho incumplimiento no es subsanado en los primeros 10 dias habiles posteriores a la fecha
que el BCIE notifique el incumplimiento.

Cualquier modificacion sustancial en la naturaleza, patrimonio, finalidad y facultades del Grupo
de las condiciones y circunstancias de orden financiero y econdémico que sirven de base para la
aprobacién de la linea de crédito y los desembolsos a cargo de la misma.

Si el Grupo no destina en su totalidad los recursos del crédito a financiar subpréstamos
enmarcados dentro de los programas de crédito del BCIE.

Netherlands Development Finance Company (FMO) y Deutsche Investitions (DEG)

El 10 de abril de 2015, el Grupo suscribié un contrato de préstamo por un monto de US$20,000
para el financiamiento de préstamos PYMES y Corporativos.
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Intereses

El interés que devengue cada préstamo por cada plazo de interés debera ser la cantidad
que resulte de aplicar a dicho préstamo la tasa de porcentaje por afio, el cual es agregado
del margen aplicable y la tasa de referencia para dicho préstamo por el plazo de interés.

Los pagos de interés deberan empezar en la fecha de utilizacion para dicho préstamo y
finalizar en la fecha inmediatamente anterior a la préxima fecha de pago de interés.

El plazo de los intereses no debera extenderse mas alla de la fecha de terminacién de dicho
préstamo.

Si el prestatario incumple en el pago de cualquier cantidad pagadera conforme al
documento financiero en la fecha de vencimiento, el interés se acumulara en la cantidad
vencida desde la fecha de vencimiento hasta la fecha de pago actual del 2% adicional a la
tasa que tuvo que haber pagado.

Refinanciamiento

El Prestatario no podra refinanciar parte de cualquier financiamiento que haya sido rembolsado
o prepagado.

Comisiones

La comisiéon por compromiso por cada financiamiento es del 1.00% anual calculada sobre el
saldo de la obligacién que no haya sido desembolsada.

Las comisiones por compromiso acumuladas en cada financiamiento son pagaderas en
cada dia de pago establecido en el contrato.

La comisiéon por desembolso por cada financiamiento es del 1.50% calculada sobre el
monto desembolsado.

Comisiones de Administracion anuales de $7.5 pagaderas en cada aniversario del
préstamo.

Comisiones de Monitoreo anuales de $8.3 pagaderas en cada aniversario del préstamo.

Informacion financiera

Se deberan presentar los mas recientes estados financieros consolidados y auditados del

prestatario y preparados de acuerdo con los principios contables.

Referente al desempefio financiero, el Grupo se compromete a:

- Adecuacion de Capital no menor al 10%

- Mantener la reserva de pérdida de préstamos, no menos a los requerimientos minimos
exigidos por el ente regulador.

- Mantener una cuenta contable y un sistema de control y administracién de la cartera
objeto del préstamo.

- Asegurarse que la cartera de préstamos elegidos que se originan en el otorgamiento
continuo de los préstamos satisfaga los criterios de cartera establecidos.

- Cumplir con todas las regulaciones de capital y adecuacion de capital emitidos por el
Banco Central de Honduras y también con las circulares emitidas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros.
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Pago adelantado y cancelacion

1. llegalidad

Si resulta ilegal en cualquier jurisdiccion aplicable que un Prestamista cumpla con
cualquiera de sus obligaciones como se contempla en este Convenio o para financiar o
mantener su participacion en cualquier préstamo:

1.1:

1.2.

El Prestamista notificara prontamente al Agente al tener conocimiento de dicho
evento.

El Agente notificara prontamente al Prestatario al recibir la notificacion de un
Prestamista de conformidad con la sub-clausula 1.1 anterior, y cuando el Agente
notifique al Prestatario de la misma:

(a) Elcompromiso de ese Prestamista sera inmediatamente cancelado; y

(b) EIl Prestatario pagara sin penalizacion, prima o tasa que la participacion del
Prestamista en los préstamos hechos al Prestatario en el ultimo dia del periodo
de interés por cada Préstamo que ocurra después de que el Agente haya
notificado al Prestatario o, si es antes, la fecha especificada por el Prestamista
en el aviso entregado al Agente (No siendo anterior al Gltimo dia de cualquier
periodo de gracia aplicable permitido por la ley)

2. Cambio de control

2.1.

2.2,

Si el Banco de Bogota deja de controlar (como se define mas adelante) al Prestatario
sin previo consentimiento de los Prestamistas, entonces:

(a) ElI Prestatario notificard prontamente a las Partes Financieras al tener
conocimiento de dicho evento;

(b) Un Prestamista no estara obligado a financiar cualquier utilizacién pendiente o
futura después de la ocurrencia de ese evento (si se ha entregado o no una
solicitud de utilizacién);

(c) Siun Prestamista asi lo requiere y notifica al Agente, el Agente cancelara con no
menos de 14 dias de antelacion al Prestatario, el Compromiso de dicho
Prestamista y declarar la participacion de dicho Prestamista en todos los
préstamos pendientes de pago, junto con los intereses devengados y todos los
otros montos devengados por los Documentos Financieros inmediatamente
vencidos y exigibles, con lo cual se cancelard el Compromiso de dicho
Prestamista y todos los montos pendientes de pago seran inmediatamente
vencidos y exigibles incluyendo, sin limitacion, la tarifa del pago adelantado.

Para el propésito de la sub-clausula 2.1 anterior “control” significa:

(a) El poder (ya sea mediante la propiedad de acciones, representacion, contrato,
agencia o de otro modo) para:

(i) Emitir, o controlar la emision de, mas de la mitad del numero maximo de
votos que puedan emitirse en una junta general del Prestatario; o
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(i) Nombrar o remover a todos, o la mayoria de los directores u otros
funcionarios equivalentes del Prestatario; o

(iii) Dar instrucciones con respecto a las politicas operativas y financieras del
Prestatario que los directores u otros funcionarios equivalentes del
Prestatario estan obligados a cumplir; o

(b) La posesion (directa o indirecta) de mas de la mitad del capital social emitido del
Prestatario (excluyendo cualquier parte de dicho capital social emitido que no
tenga derecho a participar mas alla de un monto determinado en una distribucion
ya sea de utilidad o capital).

c) Overseas Private Investment Corporation (OPIC)

El 30 de marzo de 2009, se firmé un acuerdo de crédito entre el Grupo y la Overseas Private
Investment Corporation (OPIC) junto con Citibank, N.A. para contratar US$42,188 en tres
tramos con el propésito de financiar viviendas y pequefias y medianas empresas. La
composicién de dichos recursos es la siguiente:

Tramo "A" - US$ 20 millones a 15 afios plazo para financiar vivienda,
Tramo "B" - US$ 17.5 millones a 8 afios para financiar PYMES, y
Tramo "C" - US$ 4.68 millones a 5 afios para financiar PYMES y otras empresas.

Los fondos de los Tramos "A" y "B" fueron provistos por OPIC y los del Tramo "C" por Citibank,
N.A.

Intereses
Tramo "A" - sera lo que resulte de afiadir 2.85% a la tasa a la que OPIC logre captar fondos en
los mercados monetarios.

Tramo "B" - seréa lo que resulte de afiadir 2.75% a la tasa en que OPIC logre captar fondos en
los mercados monetarios.

Tramo "C" - sera la Libor ajustada, es decir Libor 3 meses mas el resultado de dividir uno (enel
numerador) entre uno menos la tasa de encaje en moneda extranjera que aplique el Banco
Central de Honduras.

Los intereses comenzaran a calcularse para los tres tramos desde el dia de desembolso. Si el
Prestatario falla en el pago de cualquier cantidad pagadera bajo el Acuerdo de Crédito en la
fecha del vencimiento, el interés se acumulara en la cantidad vencida desde la fecha de
vencimiento hasta la fecha de pago actual del 2% mas la tasa que tuvo que haber pagado.

Refinanciamiento
El Prestatario no podra refinanciar cualquier parte de cualquiera de los tramos que sea
reembolsado o prepagado.

Comisiones

La comision por compromiso sera de 0.25% pagadera a mas tardar siete (7) meses después
del cierre del Acuerdo de Crédito.

La comision de facilidad sera del 0.60% de los Tramos "A" y "B" pagadera en la fecha del cierre
de la transaccion.
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d)

La comision de mantenimiento ser4 de US$5 pagaderos en el aniversario de la transaccién
Unicamente por los Tramos "A" y "B" durante la vida de ambos tramos. Esta disminuira a
US$2.5 cuando el Tramo "B" se haya pagado en su totalidad.

La comisién de modificacién sera determinada por los Prestamistas de acuerdo a la
complejidad de las solicitudes de enmienda y/o autorizacién que solicite el Prestatario.

Informacion financiera

Se deberan presentar de manera trimestral los mas recientes estados financieros consolidados
y de igual forma los auditados de forma anual preparados de acuerdo a principios contables
locales.

En cuanto al desempefio financiero el Prestatario se compromete a:

1) Mantener la mora de la cartera menor al 4%.

2) Mantener una adecuacion de capital mayor al 10%.

3) Mantener para la reserva de pérdida de préstamos en no menos del 100% de la mora
4) Mantener una razoén de liquidez no menor al 20%

5) Mantener una cobertura no menor al 120.00% en la garantia.

Los anteriores indicadores se reportaran de manera trimestral.

Pago adelantado de anticipos/cancelacién de compromiso

(@) El Prestatario tendra el derecho de pagar por adelantado los anticipos sobre una base
tasable, en su totalidad o en parte sin cobro ni penalizacion en una fecha de pago
designada posterior al ultimo dia del periodo de disponibilidad, sujeto a los
requerimientos de esta seccion y sujeto, con respecto al Tramo A y Tramo B A, a los
requerimientos de los Documentos de Financiamiento, incluyendo el pago de cualquier
prima de reembolso pagadera en virtud del mismo y, con respecto al Tramo C , los
requerimientos de la Seccion 2.07(d) del acuerdo de crédito. El Prestatario notificara por
escrito al Agente y a cada Prestamista por lo menos treinta (30) dias y no mas de
cuarenta y cinco (45) dias antes de cualquier pago anticipado opcional. Cada una de
dichas notificaciones seran irrevocables y especificaran la fecha del pago adelantado y el
monto principal de cada Adelanto o porcion de la misma que se pagara por adelantado.
Cada pago adelantado parcial de cualquier Adelanto sera en un monto minimo de
US$1,000 o cualquier multiplo entero de US$1,000 en exceso del mismo y se aplicara
para pagar por adelantado cualquier anticipo pendiente de pago.

(b)  El Prestatario pagara por adelantado los Adelantos en su totalidad, y los compromisos
restantes se cancelaran automaticamente, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
a la ocurrencia de un Cambio de Control.

(c) El monto de cualquier pago adelantado voluntario previsto en la Seccién 2.04 (a) del
acuerdo de credito se aplicard a las respectivas planificaciones de reembolso previstas
en la Seccién 2.03 en el orden inverso de vencimiento.

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

El 13 de Julio de 2015, el Banco suscribi® un contrato de préstamo por un monto de
US$30,000 para el financiamiento de préstamos PYMES.
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Intereses

El interés que devengue cada préstamo por cada plazo de interés debera ser la cantidad
que resulte de aplicar a dicho préstamo la tasa de porcentaje por afio, el cual es agregado
del margen aplicable y la tasa de referencia para dicho préstamo por el plazo de interés.

Los pagos de interés deberan empezar en la fecha de utilizacion para dicho préstamo y
finalizar en la fecha inmediatamente anterior a la préxima fecha de pago de interés.

El plazo de los intereses no debera extenderse mas alla de la fecha de terminacion de dicho
préstamo.

Si el prestatario incumple en el pago de cualquier cantidad pagadera conforme al
documento financiero en la fecha de vencimiento, el interés se acumulara en la cantidad
vencida desde la fecha de vencimiento hasta la fecha de pago actual del 2% adicional a la
tasa que tuvo que haber pagado.

Comisiones

La comisiéon por compromiso por cada financiamiento es del 0.75% anual calculada sobre el
saldo de la obligacién que no haya sido desembolsada.

Las comisiones por compromiso acumuladas en cada financiamiento son pagaderas en
cada dia de pago establecido en el contrato.

La comision por desembolso por cada financiamiento es del 0.75% calculada sobre el
monto desembolsado.

Comisiones de Administracion anuales de $5 pagaderas en cada aniversario del préstamo.
Comision de Estructuraciéon por cada financiamiento de 0.35% calculada sobre el monto
desembolsado.

Informacion financiera

Se deberan presentar los mas recientes estados financieros consolidados y auditados del
prestatario y preparados de acuerdo con los principios contables.
Referente al desempefio financiero, el Grupo se compromete a:

- Adecuacion de Capital no menor al 10%

- Mantener la reserva de pérdida de préstamos, no menos a los requerimientos minimos
exigidos por el ente regulador.

- Mantener una cuenta contable y un sistema de control y administracién de la cartera
objeto del préstamo.

- Asegurarse que la cartera de préstamos elegidos que se originan en el otorgamiento
continuo de los préstamos satisfaga los criterios de cartera establecidos.

- Cumplir con todas las regulaciones de capital y adecuacion de capital emitidos por el
Banco Central de Honduras y también con las circulares emitidas por la Comision
Nacional de Bancos y Seguros.
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Causas de cancelacion anticipada

Pagos adelantados obligatorios. El Prestatario estara obligado a hacer un pago adelantado
obligatorio de todas las obligaciones, incluyendo, el saldo principal y los intereses devengados
sobre el préstamo en caso de que ocurra alguno de los siguientes eventos sin el
consentimiento previo por escrito del BID (cada, evento de pago adelantado obligatorio): (a) un
cambio de control y/o (b) una transferencia no autorizada de acciones. Pago adelantado
requerido por esta Seccién 2.5.2 sera exigible dentro de los cinco dias posteriores a la
ocurrencia de un evento de pago adelantado obligatorio. El prestatario pagara
simultaneamente con cualquier pago adelantado (a) todos los intereses devengados sobre el
préstamo; (b) todos los costos incrementados (en su caso) sobre la parte del préstamo; (c) el
monto de todos los costos, gastos o pérdidas a pagar (en su caso) con respecto a dicho pago
adelantado de conformidad a la Seccién 2.12.1 (b); (d) el monto de cualquier comision de pago
adelantado con respecto a dicho pago de conformidad a la Seccién 2.5.3; (e) los costos de
pago adelantado de tasa fija (en su caso) con respecto a dicho pago; y (f) todas las otras
obligaciones vencidas y exigibles.

(16) Cuentas por pagar

Las cuentas a pagar se detallan como sigue:

31 de diciembre

2019 2018

Documentos y 6rdenes a pagar 2 178,064 172,396
Obligaciones por tarjetas de crédito y débito 91,804 31,232
Obligaciones por administracion 259,786 243,977
Retenciones y contribuciones a pagar 78,566 50,277
Obligaciones laborales a pagar 7,944 -
Otras obligaciones por pagar 117,779 256,061

L 733,943 753,943

En las cuentas a pagar se incluyen obligaciones por administracion y se detallan a continuacion:

31 de diciembre

2019 2018
Recaudaciones fiscales L 57,148 38,358
Recaudaciones municipales 7,776 16,413
Ley de Seguridad Poblacional 36,406 33,441
Contratos de administracién 157,044 151,406
Otras cuentas por liquidar 1,412 4,359
L 259,786 243,977
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(17) Valores, Titulos, Obligaciones en Circulacion

Bonos corporativos

La Asamblea de Accionistas del Grupo de fecha 11 de enero de 2016 y fecha 19 de febrero de
2016, ratificé la aprobacién y autorizacién por parte de la Junta Directiva a la administracion
General Extraordinaria del Grupo para emitir obligaciones hasta por US$50,000, con el propésito
de utilizar los recursos para crecimiento de la cartera de créditos del Grupo, y a la vez mejorar el
calce de plazos entre los activos y pasivos del Grupo. Segun la resolucion SV No.458/13-06-2016,
de fecha 13 de junio de 2016 y resolucion GPU No. 144/27-02-2017 la Comision Nacional de
Bancos y Seguros autorizé al Grupo la inscripcion en el Registro Publico de Mercado de Valores de
la emision de obligaciones bancarias, asi como su prospecto con las caracteristicas detalladas a

continuacion:

Denominaciéon de la emisiéon

Tipo de titulo

Monto de la emisiéon

Valor nominal de los titulos

Vencimiento
Amortizacion

Moneda

Tasa de interés

Bonos Corporativos BAC | Honduras 2016

Monto de cada serie USD 2,500 o su equivalente en
moneda local, series A, B, C, D, E, F, G, H, |, J, K, L, M,
N,O,P,QR,S T

Bonos Generales

Hasta cincuenta millones de doélares de los Estados Unidos
de América (US$50,000) de los Estados Unidos de América
0 su equivalente en moneda nacional de la Republica de
Honduras al momento de la colocacion.

Un mil lempiras (L1) (Ventas iniciales por montos superiores
a cincuentas mil lempiras (L50)

7 anos
En un solo pago al vencimiento

Dolares de los Estados Unidos de América y Moneda
Nacional.

Podra ser fija durante la vigencia de la respectiva Serie, 0
variable, si la tasa fuera variable, la revision podra hacer en
forma trimestral, semestral o anual, lo cual sera publicado
en el anuncio de colocacién de cada serie y se determinara
de acuerdo a los siguientes casos:

a) Para las series que se emitan en Dolares de los
Estados Unidos de América, la revision de la tasa de
interés de hara tomando como referencia una de la
siguiente modalidad:

i) La tasa LIBOR (“London Interbank Offered Rate”,
como es publicada por la “British Bankers
Association”); u

iy Otro indice de referencia que haya sido establecido
en el anuncio de colocacion de la respectiva serie.
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Pago de intereses

Garantia general

Emisién bonos corporativos

b) Para las Series a ser colocadas en moneda nacional se
podra tomar cualquiera de las siguientes tasas de
referencia:

i) La tasa maxima de adjudicacién de las Letras en
moneda nacional colocadas por el Banco Central de
Honduras (“Titulo de Referencia”), o el titulo de
deuda con caracteristicas similares emitido por el
Banco Central de Honduras (“Titulo Sustituto”) el
cual se utilizara en ausencia del Titulo de
Referencia, misma que es publicada por dicha
Institucion, u

ii) Otro indice de referencia que haya sido establecido
en el anuncio de colocacioén de la respectiva Serie.

Independiente de la tasa de referencia que se utilice, la tasa
de interés de los Bonos podra incluir un diferencial. En caso
de existir un diferencial se indicara si este se mantendra
constante o no durante la vigencia la Serie, asi mismo en
esta modalidad el Emisor podra establecer una tasa minima
o tasa maxima de interés a pagar en funcién de las
condiciones de mercado al momento de la colocacién de
cada Serie, condiciéon que se mantendra durante la vigencia
de la Serie respectiva.

Trimestre o semestre vencido de acuerdo a la fecha de
emision.

Patrimonio del Grupo

La Asamblea de Accionistas del Grupo de fecha 27 de diciembre de 2017 y fecha 20 de febrero de
2018, ratificé la aprobaciéon y autorizacion por parte de la Junta Directiva a la administracion
General Extraordinaria del Grupo para emitir obligaciones hasta por US$50,000, con el propésito
de utilizar los recursos para crecimiento de la cartera de créditos del Grupo, y a la vez mejorar el
calce de plazos entre los activos y pasivos del Grupo. Segun la resolucion SV No.811/10-09-2018,
de fecha 10 de septiembre de 2018 la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros autorizé al Grupo la
inscripcién en el Registro Publico de Mercado de Valores de la emision de obligaciones bancarias,
asi como su prospecto con las caracteristicas detalladas a continuacion:

Denominacion de la emision

Tipo de titulo

Monto de la emisién

Bonos Corporativos BAC | CREDOMATIC 2018

Monto de cada serie USD 2,500 o su equivalente en
moneda local, series A, B, C,D, E, F, G H, |, J, K, L, M, N,
O,PQR,ST

Bonos Generales
Hasta cincuenta millones de délares de los Estados Unidos
de América (US$50,000) de los Estados Unidos de América

0 su equivalente en moneda nacional de la Republica de
Honduras al momento de la colocacion.
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Valor nominal de los titulos

Vencimiento
Amortizacion

Moneda

Tasa de interés

Pago de intereses

Garantia general

Un mil lempiras (L1) (Ventas iniciales por montos superiores
a cincuenta mil lempira (L50))

7 afos
En un solo pago al vencimiento

Délares de los Estados Unidos de América y Moneda
Nacional.

Podra ser fija durante la vigencia de la respectiva Serie, o
variable, si la tasa fuera variable, la revision podra hacer en
forma trimestral, semestral o anual, lo cual sera publicado
en el anuncio de colocacién de cada serie y se determinara
de acuerdo a los siguientes casos:

a) Para las series que se emitan en Doélares de los
Estados Unidos de América, la revision de la tasa de
interés de harda tomando como referencia una de la
siguiente modalidad:

i) La tasa LIBOR (“London Interbank Offered Rate”,
como es publicada por la “British Bankers
Association”); u

i) Otro indice de referencia que haya sido establecido
en el anuncio de colocacién de la respectiva serie.

b) Para las Series a ser colocadas en moneda nacional se
podra tomar cualquiera de las siguientes tasas de
referencia:

i) La tasa maxima de adjudicacion de las Letras en
moneda nacional colocadas por el Banco Central de
Honduras (“Titulo de Referencia”), o el titulo de
deuda con caracteristicas similares emitido por el
Banco Central de Honduras (“Titulo Sustituto”) el
cual se utilizarda en ausencia del Titulo de
Referencia, misma que es publicada por dicha
Institucion, u

i) Otro indice de referencia que haya sido establecido
en el anuncio de colocacién de la respectiva Serie.

Independiente de la tasa de referencia que se utilice, la tasa
de interés de los Bonos podra incluir un diferencial. En caso
de existir un diferencial se indicara si este se mantendra
constante o no durante la vigencia la Serie, asi mismo en
esta modalidad el Emisor podra establecer una tasa minima
o tasa maxima de interés a pagar en funcién de las
condiciones de mercado al momento de la colocacién de
cada Serie, condiciéon que se mantendra durante la vigencia
de la Serie respectiva.

Trimestre o semestre vencido, segun corresponda, de
acuerdo a la fecha de emision.

Patrimonio del Grupo
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Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 el saldo de los bonos incluyendo costo financiero por pagar

colocados es de L2,406,729 y L1,535,469 respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, los bonos incluyendo costo financiero a pagar incluyen
y L668,916 (US$27,484)

valores en dolares americanos por L1,048,000

respectivamente.

(18) Provisiones

Las provisiones se detallan como sigue:

Indemnizaciones laborales
Programas de lealtad
Demandas v litigios
Décimo cuarto mes
Vacaciones

Impuesto sobre la renta
Impuestos por pagar

(19) Otros pasivos

Otros pasivos se detallan como sigue:

Compaiiias afiliadas (nota 34)
Proveedores de servicios

Servicios publicos

Cuentas varias

Intereses cobrados por anticipado
Comisiones cobradas por anticipado
Operaciones pendientes de imputacién
Otros pasivos

(20) Patrimonio restringido

(US$42,541)

31 de diciembre

2019 2018
L 634,536 536,175
259,347 243,784

1,141 x

39,069 36,955
27,394 24,476
141,109 20,871
s 49,495
L 1,102,596 911,756

31 de diciembre

2018 2018
702,618 110,199
57,473 38,015
6,576 6,372
625,667 725,080
L 16,963 14,384
116,865 98,829
1,225 47,306
12,622 8,491
L 1,540,009 1,048,676

El patrimonio restringido de la entidad esté constituido de la manera siguiente:

Saldo inicial
Utilidad en venta de activos eventuales
Saldo al final
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31 de diciembre

2019 2018
81,648 65,319
21,602 16,329

103,250 81,648
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(21) Dividendos
En la Asamblea General de Accionistas celebrada el 16 de octubre de 2018, se aprobé distribuir en
BAC Honduras, S.A. dividendos en efectivo de las utilidades del ejercicio 2017, por valor de

L170,000 y en Credomatic de Honduras y Subsidiarias el 12 de septiembre de 2018 por L168,423.

En la Asamblea General de Accionistas celebrada el 11 de julio de 2019, se aprobd distribuir en
Credomatic de Honduras y Subsidiarias, dividendos en efectivo de las utilidades del ejercicio 2018,

por valor de L171,486.

(22) Ingresos y gastos financieros

a) Los ingresos financieros, estan integrados de la siguiente manera:

Préstamos descuentos y negociaciones L
Inversiones financieras

Arrendamientos financieros

Sobre disponibilidades

31 de diciembre

2018 2018
6,350,301 5,566,974
575,426 480,848
18,233 2,178
128 72

Total L

6,944,088 6,050,072

b) El total de gastos financieros se detallan como sigue:

Sobre obligaciones con los depositantes L
Sobre obligaciones financieras

Arrendamiento financiero

Sobre titulos emisién propia

31 de diciembre

2019 2018
1,798,906 1,446,759
303,020 314,492
130 876
166,929 99,583

Total L

2,268,985 1,861,710

(23) Pérdidas por deterioro de activos financieros, neto

Las reversiones y pérdidas por deterioro de activos financieros estan conformadas de la siguiente

manera:

Inversiones al costo (nota 8) L
Préstamos descuentos negociaciones (nota 9)
Cuentas y Comisiones por Cobrar

31 de diciembre

2019 2018
569 -
1,009,822 1,040,815
460 104

Total L

1,010,851 1,040,919
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(24) Ingresos gastos por comisiones

Los ingresos por comisiones estan conformados de la siguiente manera:

Comisiones  sobre  préstamos, descuentos

negociaciones
Productos por servicio
Tarjeta de crédito y débito
Otras comisiones
Total

L

L

31 de diciembre

2019 2018
224,838 207,129
63,530 31,623
1,613,296 1,100,786
856,851 1,105,222
2,658,515 2,444,760

Los gastos por comisiones estan conformados de la siguiente manera:

Otras comisiones
Total

(25) Otros ingresos financieros

Los otros ingresos financieros se detallan como sigue:

Dividendos sobre acciones y participaciones
Ganancia por fluctuacién en tipo de cambio
Ganancia por operaciones moneda extranjera
Otros ingresos financieros

(26) Gastos en funcionarios y empleados

Los gastos de funcionarios y empleados estan conformados de la siguiente manera:

Funcionarios y empleados:
Remuneraciones del personal
Bonos o gratificaciones
Gastos de capacitacion
Gastos de viaje

Otros gastos de personal

Sub total

Gatos generales:

Consejeros y directores
Impuestos y contribuciones
Honorarios profesionales
Gastos por servicios de terceros
Aportaciones

Revaluacioén de pasivos

Otros gastos

Total
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L

31 de diciembre

2019 2018
252,742 683,317
252,742 683,317

31 de diciembre

2019 2018
5,288 5,203
96,684 251,933
261,397 232,576
430,592 315,608
793,961 805,320

31 de diciembre

2019 2018
868,632 807,568
652,682 612,811
20,962 18,070
27,492 24,881
297,433 244,027
1,867,201 1,707,357
1,206 1,978
178,471 85,922
563,334 134,130
2,326,119 1,683,443
151,083 134,686
1,858 3,609
1,287 8,875
3,223,358 2,052,643
5,090,559 3,760,000
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(27) Gastos diversos

Los gastos diversos estan conformados de la siguiente manera:

Gastos diversos

Donaciones y contribuciones

Contribuciones especiales otras operaciones
Total

(28) Otros ingresos

Los otros ingresos se detallan como sigue:

Provisiones especiales
Demandas vy litigios
Total

(29) Indicadores relativos a la carga de recursos humanos

31 de diciembre

2019 2018
267,506 299,880
4,633 7,566
41,247 42,304
313,386 349,750

31 de diciembre

2019 2018

669,024 624,569
89 16

669,113 624,585

Durante el periodo 2019 y de 2018 el Grupo ha mantenido un promedio de 3,800 y 3,777
empleados respectivamente. De ese nimero el 56% se dedican a los negocios del Banco y el 44%

es personal de apoyo (57% y 43% en 2018).

(30) Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta y aportacion solidaria fueron calculados en la forma siguiente:

a) Impuesto sobre la renta

Utilidad antes del impuesto sobre la renta y aportacion
solidaria

Menos ingresos no gravables

Mas gastos no deducibles

Utilidad sujeta a impuesto

Impuesto sobre la renta
Aportacion solidaria (b)
Total impuestos
Menos pagos a cuenta
Impuesto sobre la renta y aportacion solidaria
a pagar

60

31 de diciembre

2019 2018

1,484,468 1,406,147
(60,190) (50,829)
67,577 65,374
1,491,855 1,420,692
372,964 355,011
74,393 70,752
447 357 425,763
315,879 355,397
131,478 70,366
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b) Aportacion solidaria
31 de diciembre

2019 2018
Utilidad sujeta a impuesto L 1,491,855 1,420,044
Menos utilidad exenta 4,000 5,000
Renta sujeta a impuesto L 1,487,855 1,415,044
Aportacion solidaria 5% L 74,393 70,752

En la Ley de Equidad Tributaria emitida con fecha 8 de abril de 2003, se establece que las
personas juridicas pagaran una aportacion solidaria temporal del cinco por ciento (5%) aplicable
sobre el exceso de la renta neta gravable superior a L 1,000,000 y cuya vigencia era aplicable para
las declaraciones de 2003 a 2005. Posteriormente esta vigencia ha sido prorrogada en varias
oportunidades. En la dltima modificacion la tasa se incrementé al 10% y se amplié la vigencia hasta
el 2015 y establecié la desgravacion progresiva de la misma a partir del afio 2012 y segun decreto
No0.278-2013 del 30 de diciembre de 2013, la aportacién solidaria se modificd al 5% a partir de
2014.

De acuerdo a la legislacion fiscal vigente, las entidades incurren en el impuesto al activo neto,
unicamente cuando el impuesto sobre la renta generada son inferiores al impuesto al activo neto
correspondiente. Asimismo, a partir del periodo fiscal 2014, las personas naturales y juridicas
pagaran el 1.5% sobre ingresos brutos iguales o superiores a L10,000,000.00 cuando el impuesto
sobre la renta segun tarifa del articulo No.22, resulte menor a dicho céalculo. Para el ejercicio fiscal
2017, el Grupo debera pagar el Impuesto Sobre la Renta y Aportacion Solidaria.

Flujos de caja de las actividades de operacion
Los flujos de caja provenientes de las actividades de operacién son reconciliados con la utilidad

neta de los afios como sigue:
31 de diciembre

2019 2018
Utilidad neta L 1,037,111 980,384
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion:
Depreciaciones y amortizaciones 160,732 262,481
Provisiones para préstamos dudosos e inversiones 1,010,851 1,040,919
Utilidad en venta de activos eventuales y activos fijos (46,572) (47,373)
Reserva para prestaciones sociales 98,361 97,366
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:
(Aumento) (disminucién) en cuentas a cobrar (643,605) 139,649
Aumento en activos mantenidos para la venta (3,542) (73,233)
Aumento en otros activos (80,369) (130,521)
(Disminucion) aumento en intereses a pagar (3,869) 7,320
Disminucion en cuentas a pagar 414,980 (1,736)
(Disminucion) aumento en provisiones y otras cuentas a
pagar 221,239 (574,060)
Aumento en préstamos e intereses a cobrar (6,194,874) (6,651,732)
Aumento en depositos de clientes 6,642,323 5,788,864
1,675,655 (142,056)
Efectivo neto provisto por las actividades
de operaciéon L 2,612 766 838,328
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(32) Operaciones contingentes
Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el Grupo presenta Operaciones Contingentes asi:

- Garantias y avales otorgados que representa las obligaciones indirectas asumidas por cuenta de
los clientes para garantizar a terceros el pago de una obligacién.

- Cartas de Crédito y Créditos Documentados que representa el monto de las cartas de crédito a la
vista.

- Creéditos por utilizar que representa los saldos no desembolsados de préstamos, cuya entrega de
fondos se autoriza por etapas, y margenes por utilizar en tarjetas de crédito y los saldos
autorizados mediante lineas de crédito.

- Operaciones de Reporto y Pactos de Recompra que representa los valores cedidos en reporto.

31 de diciembre

2019 2018
Garantias y avales L 747,801 706,256
Cartas de crédito y créditos documentados 36,456 101,445
Créditos por utilizar 17,869,170 14,429 108
Total L 18,653,427 15,236,809

(33)Fideicomisos

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco mantiene varios contratos de fideicomisos y
administraciones, para la administracion de inmuebles, acciones, cartera de préstamos y otros
titulos de inversién, con un patrimonio fideicometido de L9,649,538 y 12,589,966 respectivamente.
A esas fechas el Banco registr6 ingresos por comisiones derivadas de dichos contratos por
L56,805y L23,471, respectivamente.

(34)Transacciones importantes con compaiiias y otras relacionadas

Los estados de situacion financiera y los estados de resultado integral incluyen saldos y
transacciones con partes relacionadas y que se detallan como sigue:
31 de diciembre

2019 2018
Activos:
Préstamos e intereses a cobrar 206,291 241,728
Pasivos:
Depositos 104,154 180,068
Cuentas e intereses por pagar 702,811 110,199
Gastos netos de ingresos 506,152 329,163

El capital social y reservas de capital al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 son de L9,141,445 y
18,349,327, respectivamente. El total de créditos relacionados asciende a L206,291 y L241,728,
respectivamente; representando el 2.26% y 2.89% del capital social y reservas de capital del
Grupo; ese monto esta distribuido entre 35 deudores y 41 deudores, respectivamente.
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Litigios pendientes

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el Grupo enfrenta algunas demandas, por varias
circunstancias en las que los demandantes reclaman indemnizaciones por dafios y perjuicios. La
administracion del Grupo basada en la opinion de los abogados que manejan los casos, considera
que la resolucion de dichos casos no tendra efectos importantes en los estados financieros
combinados del Grupo.

indices de rentabilidad

Rendimiento sobre la inversion de los accionistas (ROE)- El indice de rendimiento sobre la
inversion de los accionistas (ROE), calculado como la utilidad neta contable del ejercicio dividida
entre el capital y reservas, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, en el contexto de los estados
financieros tomados en su conjunto, se calculd como se detalla a continuacion:

31 de diciembre

2019 2018
Utilidad neta L 1,057,407 980,384
Capital y reservas L 8,084,038 7,287,295
Rendimiento sobre la inversibn de los
accionistas (ROE) 13.08% 13.45%

1) El capital y reservas se detalla como sigue:
31 de diciembre

2019 2018
Capital social L 4,076,000 4,076,000
Utilidades disponibles 5,065,445 4,191,679
Menos utilidades del periodo (1,057,407) (980,384)
L 8,084,038 7,287,295

Compromisos y contingencias

Pasivo contingente

De acuerdo con el Decreto No. 150-2008 del 5 de noviembre de 2008, los empleados despedidos
sin justa causa deben recibir el pago de cesantia equivalente a un mes de sueldo por cada afio de
trabajo, con un maximo de veinticinco meses. El Grupo esta obligado a pagar por ese mismo
concepto, el 35% del importe correspondiente por los afios de servicio, a aquellos empleados con
mas de quince afos de laborar para el mismo, si estos deciden voluntariamente dar por terminada
la relacion laboral. Un 75% del importe de la cesantia correspondiente a los beneficiarios de
empleados fallecidos, que tengan seis (6) meses o mas de laborar para el Banco. El Grupo tiene
una provision por este concepto por L634,536 y 536,175.

Impuesto sobre la renta
La declaracion del impuesto sobre la renta correspondiente al afio terminado al 31 de diciembre de
2016 al 2019, no ha sido revisada por las autoridades fiscales. De acuerdo con la legislacion fiscal

vigente, las declaraciones del impuesto sobre la renta, estan sujetas a revision por parte de las
autoridades fiscales hasta por los cinco (5) ultimos afios.
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Precios de transferencia

El Decreto No. 232-2011 de fecha 8 de diciembre de 2011, contiene la Ley de Regulacion de
Precios de Transferencia, que entré en vigencia a partir del 1 de enero de 2014, cuyo objetivo es
regular las operaciones comerciales y financieras que se realizan entre partes relacionadas o
vinculadas, valoradas de acuerdo con principio de libre o plena competencia. En dicha ley se
establece que los contribuyentes del Impuesto Sobre la Renta que sean partes relacionadas y que
realicen operaciones comerciales y financieras entre si, estan en la obligacion de determinar para
efectos fiscales, sus ingresos, costos y deducciones, aplicando para dichas operaciones y
resultados operativos, los precios y margenes de utilidad que se hubieren utilizado en operaciones
comerciales y financieras comparables entre partes independientes.

El Grupo presentd la declaracion jurada informativa anual de precios de transferencia para el afo
2018, el estudio para presentacion de la declaracion jurada para el afio 2019 esta en proceso.

Pasivo laboral

A partir de octubre de 2009, el Grupo reconoce la provision del pasivo laboral total de acuerdo con
los requerimientos del ente regulador, establecidos en la resolucién No. 1378/08-09-2009, emitida
por la Comision, la cual requiere que el Grupo registre un 5% anual del pasivo laboral total (PLT) a
partir del 2009, hasta completar el 100% en el afio 2028. Esta provisién Unicamente sera afectada
con los ajustes derivados de las actualizaciones de los calculos, los cuales a su vez se veran
afectados por los cambios en el personal, como ser nuevas contrataciones salidas o promociones.
Al 31 de diciembre de 2019, El Grupo registré una provision por este concepto por L634,536
(L536,175 en 2018).

El movimiento de la provision para prestaciones sociales se detalla asi:
31 de diciembre

2019 2018
Saldo al inicio L 536,175 438,810
Adicion del afio 98,361 97,366
Saldo al final L 634,536 536,176

Diferencias con Normas Internacionales de Informacion Financiera

Las principales diferencias entre las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad
utilizadas por el Grupo (nota 2) y las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) de
acuerdo con lo establecido por la Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (CNBS) se
detallan como sigue:

Reconocimiento de ingresos y gastos sobre préstamos

El Grupo reconoce como ingresos las comisiones sobre préstamos y servicios financieros
proporcionados a los clientes cuando los cobra. También reconoce como gastos, los costos
para el otorgamiento de los préstamos en el momento en que se incurre en ellos, sin embargo
las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que tales ingresos y gastos
sean diferidos durante la vigencia del instrumento financiero.
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Activos eventuales

El Grupo registra los activos eventuales de acuerdo a los requerimientos del ente regulador,
descritos en el inciso e de la nota 3, las Normas Internacionales de Informacién Financiera
requieren que los mismos sean registrados a su valor recuperable.

A partir de marzo del afio 2012, la Comision normé que la utilidad obtenida en la venta de
activos eventuales, cuando la misma se hiciera totalmente al crédito, se tiene que diferir en la
medida en que se recupera el préstamo. La utilidad diferida se registra como patrimonio
restringido. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que el ingreso se
reconozca al momento de la venta.

Valor razonable de las inversiones

El Grupo no ha registrado la provisién para inversiones, de acuerdo a lo establecido en la
Norma Internacional de Contabilidad No.39, relacionada con el deterioro de los activos.

Provisién para préstamos e intereses de dudosa recuperacion

La provisién para préstamos dudosos es determinada de acuerdo a las disposiciones de
clasificacion de cartera de la Comisién, la que revisa y aprueba periédicamente los criterios
utilizados, asi como el nivel de reservas requerido (nota 3). Conforme a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, las reservas para los activos deteriorados
significativos se determinan cuantificando la diferencia entre el saldo en libros de estos activos
y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados descontados a la tasa efectiva de
interés original de los créditos. En cuanto a los préstamos por montos menores y con
caracteristicas homogéneas, la determinacién de la provision para préstamos dudosos se
realiza en base al comportamiento histérico de las pérdidas y del portafolio. Ademas, los
ajustes que resultan de las revisiones de los criterios de clasificacion, efectuada por la
Comision, normalmente se registran en el periodo en que se emiten los informes definitivos de
la revision. De acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera los ajustes
deben registrarse en el periodo a que corresponden la evaluacion de deterioro.

Importe depreciable de los activos fijos

El Grupo determina el importe depreciable de sus activos fijos después de deducir el 1% de su
costo como valor residual de acuerdo con la norma local. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera establecen que el importe depreciable de un activo se determina
después de deducir su valor residual pero establece que este valor residual es el importe
estimado que el Grupo podria obtener actualmente por desapropiarse del activo, después de
deducir los costos estimados por tal desapropiacion, si el activo ya hubiera alcanzado la
antigliedad y las demas condiciones esperadas al término de su vida util.

Remuneraciones a la gerencia
El Grupo no divulga el monto de las remuneraciones recibidas por el personal clave de la

gerencia, lo cual es requerido de conformidad con la Norma Internacional de Contabilidad
No.24.
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Valor razonable de activos y pasivos monetarios

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) requieren que se divulgue en los
estados financieros el valor razonable de los activos y pasivos monetarios. El Grupo no revela
esta informacion en los estados financieros.

Impuesto sobre la renta diferido

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) requieren el calculo del impuesto
sobre la renta diferido, sin embargo para efectos de regulacion local, el Grupo no ha registrado
este impuesto, debido a que considera que no existen diferencias temporales materiales entre
la base de calculo del impuesto para propésitos fiscales y financieros.

Deterioro de activos

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) requieren que la administracion
del Grupo determine el valor recuperable de los activos sujetos a deterioro y el efecto sea
reconocido en el estado de resultado integral por los gastos originados por ese deterioro.

Revelaciones

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren un mayor nivel de revelacion
en las notas a los estados financieros, especialmente en lo que corresponde a los estados
financieros (e.g. politicas de manejo de riesgo, valor razonable de los instrumentos financieros,
exposicion a varias modalidades de riesgo, crédito). Las revelaciones insuficientes limitan la
capacidad de los inversionistas y otros usuarios de los estados financieros a interpretar de
manera razonable los estados financieros y, a tomar decisiones adecuadamente informados.

Cambios en politicas contables y correccion de errores
El Grupo registra como ingresos o como gastos de afios anteriores transacciones que
corresponden al periodo anterior, el manual contable para los Bancos, establece una cuenta en
la que se contabilizaran ingresos o gastos de afos anteriores. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera contemplan siempre que sea practicable que el Grupo corregira los
errores materiales de periodos anteriores, de forma retroactiva, en los primeros estados
financieros formulados después de haberlos descubierto:
* Reexpresando la informacién comparativa para el periodo o periodos anteriores en los
que se origind el error, o
e Si el error ocurri6 con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se presenta
informacion reexpresando los saldos iniciales de activos pasivos y patrimonio para
dicho periodo.

Garantias otorgadas
El Grupo actualmente no valora dentro del estado de situacién financiera, las garantias
otorgadas, en general, las garantias son otorgadas por un plazo de 1 mes a 2 afios y medio y
las cartas de crédito y aceptaciones bancarias por plazos de 1 mes a 6 afios. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera contemplan:
e Las garantias otorgadas se valoran inicialmente a su valor razonable.
e Generalmente el valor razonable al inicio se considera que es igual al valor de la
comision cobrada por otorgar la garantia
e Laestimacion del monto a pagar segun se explican en el IAS37.
e El importe reconocido inicialmente menos cuando proceda, su amortizacién
acumulada.
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Intereses devengados
El Grupo registra los intereses a medida que se devengan, aplicando el método lineal de devengo y
el reconocimiento de los mismos es suspendido a los 90 dias de no pago. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera contemplan:
e El criterio de la tasa de interés efectiva requiere que los intereses tanto ganados como
pagados, sean reconocidos por el método exponencial del devengado.

Politicas de gestion de riesgos

El Grupo debe de proporcionar informacion en las notas a los estados financieros sobre la
naturaleza y extensién de los riesgos que surgen de sus instrumentos financieros, incluyendo
informacion sobre los objetivos y politicas concernientes a la gestién de los riesgos financieros,
entre ellos, riesgo de concentracion, riesgo de mercado, riesgo de crédito y riesgo de liquidez.

Analisis de sensibilidad al riesgo de mercado

El Grupo debe revelar segun lo requiere la NIIF 7, un andlisis de sensibilidad para cada tipo de
riesgo de mercado a los cuales el Grupo esta expuesto a la fecha de los estados financieros,
mostrando como la utilidad o pérdida neta del periodo podria haber sido afectada por cambios en
las variables relevantes del riesgo que fueran razonablemente posibles.

Pasivo laboral — beneficios a empleados

El Grupo registra una provisién para el pago de prestaciones laborales por despido, muerte o
renuncia voluntaria utilizando los porcentajes establecidos por la CNBS (nota 31, pasivo laboral
total). Segun circular No.056/2009 que establece el registro de una reserva incremental para cubrir
el pasivo laboral. Adicionalmente el Grupo carga a gastos los desembolsos para el pago de
prestaciones sociales (nota 31, provisién corriente para prestaciones sociales). Las NIIF indican
como contabilizar y medir los planes de beneficios definidos y beneficios por terminacién. El cambio
mas importante se refiere a la contabilizacién de los cambios en las obligaciones por beneficios
definidos y los activos del plan. Las enmiendas requieren el reconocimiento de los cambios en las
obligaciones por beneficios definidos y en el valor razonable de los activos del plan cuando se
ocurran, y por lo tanto eliminar el “enfoque del corredor” permitido por la version previa de la NIC 19
y acelerar el reconocimiento de los costos de servicios pasados. Las modificaciones requieren que
todas las ganancias y pérdidas actuariales sean reconocidas inmediatamente a través de otro
resultado integral para que el activo o pasivo neto reconocido en el estado de posicion financiera
refleje el valor total del déficit o superavit del plan. Por otra parte, el costo de los intereses y el
rendimiento esperado de los activos utilizados en la versién anterior de la NIC 19 se sustituyen con
un monto de “intereses neto”, que se calcula aplicando la tasa de descuento a los beneficios
definidos pasivos o activos netos. Las modificaciones de la NIC 19 requieren la aplicacién
retroactiva.

Ley Sobre Normas de Contabilidad y de Auditoria

Con el Decreto No 189-2004 del 16 de febrero de 2004 (reformado mediante decreto No.186-2007)
del Congreso Nacional de la Republica de Honduras, se emiti6 la Ley Sobre Normas de
Contabilidad y de Auditoria, la que tiene por objeto establecer el marco regulatorio necesario para
la adopcién e implementacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF’s) y de
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’s), La Junta Técnica de Normas de Contabilidad y
Auditoria, es un ente de caracter técnico especializado, creado segun decreto No. 189-2004. La
Junta Técnica de Normas de Contabilidad y Auditoria segun resolucién No. 001/2010, publicada en
el diario oficial La Gaceta No. 32317 del 16 de septiembre de 2010, acordé que las compafias e
instituciones de interés publico que estén bajo la supervisién de la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS) aplicaran las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF completas),
segun lo establezca dicho ente regulador. Al respecto, la CNBS emitié la resolucion SB No.1404/30-
07-2013 y sus reformas mediante la resolucion SB No0.2496/16-12-2013, para establecer que las
Instituciones del sistema financiero implementaran las Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF en forma parcial combinadas con Normas Prudenciales, en el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2016, siendo el afio de transicion para la adopcién por primera vez en
forma parcial de las NIIF s el periodo del 1 de enero de 2015.
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La Comision Nacional de Bancos y Seguros segun Circular No0.253/2013 y resolucion, SB
No.2496/16-12-2013, ampli6 plazo para que las instituciones del sistema financiero
implementen las NIIF's, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016,
estableciendose como afio de transicion para la adopcion en forma parcial por primera vez de
las NIIF's el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015. Ademas, la Comision
mediante resolucion SB No0.873/25-06-2015 aprobo parcialmente el marco contable basado en
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), combinadas con las Normas
Prudenciales emitidas por la Comisioén, aplicables a las Instituciones Bancarias, con la emisién
del balance inicial al 1 de enero de 2016 de forma extra contable, inicia el afio de transaccién
para la adopcién en forma parcial por primera vez de las NIIF.

Para que los estados financieros estén elaborados conforme a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) deben cumplir con todas las normas e interpretaciones
relacionadas.

Evento subsecuente

Eventos posterior- por efecto de la pandemia mundial de la propagaciéon de COVID-19.

En el mes de diciembre de 2019, se reporté la aparicion de una nueva cepa de coronavirus
denominada COVID-19, la cual se ha extendido como una pandemia entre la poblacion mundial
durante el primer trimestre del afio 2020, en el caso de Honduras ya se han reportado casos de
esa pandemia por lo que el Gobierno de la Republica segun Decreto Ejecutivo No. PCM 021-20 del
mes de marzo de 2020, en el cual se consideraron varias medidas dentro de las cuales se
determiné la suspension de labores en el Sector Publico y Sector Privado, restriccion de garantias
constitucionales, lo cual afecta el desarrollo de la actividad econémica del pais. Esto podria afectar
la situacién financiera del Grupo y compariias en general, por lo tanto, el desempefio financiero y
los flujos de efectivo en el futuro se podrian afectar, a la fecha no es posible determinar ni
cuantificar el efecto que tal evento posterior puede producir en el Grupo, ya que dependera del
desarrollo de estrategias econémicas a futuro a nivel nacional y a nivel internacional, las cuales son
inciertos y no se pueden predecir.

Segun Resolucion GES No.175/21-03-2020, la Comision Nacional de Bancos y Seguros aprobé las
siguientes medidas financieras temporales, que permitan atender el impacto econdémico a los
sectores afectados por las medidas adoptadas en el pais, para prevenir la pandemia del
Coronavirus denominado COVID-19, Las principales disposiciones de esa Resolucion se detallan
asi:

a) Las instituciones supervisadas por la Comisiéon Nacional de Bancos y Seguros, que realizan
operaciones de crédito, podran otorgar periodos de gracia a los deudores (personas naturales
o juridicas), que sean afectados por la reduccion de sus flujos de efectivo, ocasionado por las
medidas adoptadas en el pais, para evitar la propagacion del Coronavirus denominado COVID-
19. Los periodos de gracia no podran exceder del 30 de junio 2020, y los mismos podran
aplicarse a solicitud de los deudores o por iniciativa de la institucién financiera,
independientemente de la categoria de riesgo en la que este clasificado el deudor.

b) Al finalizar el periodo de gracia indicado en los presentes mecanismos de alivio, los deudores
podran formalizar con las instituciones financieras, los refinanciamientos o readecuaciones de
sus préstamos, en condiciones que les permitan cumplir los mismos, conforme a los nuevos
planes de pago establecidos; para dicha formalizacion se establece un plazo méaximo hasta el
30 de septiembre de 2020.

(Continua)
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c)

Las Instituciones Financieras, deben establecer procedimientos diferenciados y expeditos para
la recepcion, analisis, evaluacién y documentacién de las solicitudes de periodo de gracia,
operaciones de refinanciamiento o readecuacién presentadas por los deudores afectados.

Queda prohibido a las Instituciones Supervisadas por esta Comision, aplicar cargos a los
deudores por concepto de comisiones, interés moratorio, administrativos u otros cargos
asociados a dichas operaciones de alivio.

Las disposiciones contenidas en la presente Resolucion seran aplicables a todas las
operaciones de crédito, cuyo destino corresponda a los sectores econdémicos sefialados en la
presente Resolucion, debiendo basarse en los hechos y circunstancias de cada prestatario y
préstamo, independientemente del origen de los recursos del financiamiento (recursos propios
u operaciones de redescuento).

Las operaciones crediticias de los deudores afectados, que se acojan a los mecanismos
temporales de alivio referidos en la presente Resolucion, conservaran hasta el mes de octubre
de 2020, la categoria de riesgo que mantenian al 29 de febrero del mismo afio. Una vez
transcurrido este periodo, los créditos deben ser evaluados y clasificados en la categoria segun
los criterios establecidos en las normas vigentes emitidas por esta Comision en materia de
evaluacion y clasificacion de la cartera crediticia, de acuerdo con el comportamiento de pago.

En el caso de las obligaciones crediticias, independientemente de su destino, cuya fecha de
pago estaba comprendida dentro del periodo de excepcién (toque de queda absoluto)
aprobado por el Poder Ejecutivo, se dispone que la misma sea trasladada, estableciéndose
como nueva fecha maxima de pago, como minimo cinco (5) dias calendario, contados a partir
de la fecha en que se suspenda la excepcion. El diferimiento de la fecha de pago se llevara a
cabo sin cargos adicionales a los deudores por concepto de intereses moratorios y/o
comisiones u otros cargos, sin afectar su historial crediticio.

El deudor podra adherirse a los beneficios de los mecanismos sefialados en la presente
Resolucién, sin perjuicio que se haya acogido a otros mecanismos temporales de alivio de
forma previa.

La aplicacion de los mecanismos de alivio sefialados en la presente Resolucion no implica para
las instituciones supervisadas por esta Comisiéon, la disminucién o liberalizaciéon de las
estimaciones por deterioro ya constituidas por los créditos que sean beneficiados con dichos
mecanismos.

Los intereses devengados y no cobrados (corrientes) a la fecha del refinanciamiento o
readecuacion, podran ser capitalizados. La Comisién Nacional de Bancos y Seguros por medio
de las Superintendencias emitird los instructivos sobre el tratamiento contable dando
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 31 de su Ley.

Con el propésito de mantener debidamente actualizado el historial crediticio de los deudores,
las instituciones financieras supervisadas deben identificar en la Central de Informacion
Crediticia (CIC), aquellos préstamos que hayan sido objeto de mecanismos temporales de
alivio descritos en los literales a) y b) de la presente Resolucién, bajo la Categoria de Créditos
Especiales, utilizando el cédigo "Q" denominado "Créditos Alivio COVID-19".

La Comision, a través de sus Superintendencias, realizara las evaluaciones que estime
pertinentes de la cartera sujeta a los presentes mecanismos, debiendo las Instituciones
Supervisadas, documentar y mantener debidamente actualizados los expedientes de crédito
evidenciando que el deudor fue afectado.
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Unidad monetaria

La unidad monetaria de la Republica de Honduras es el Lempira (L) y el tipo de cambio en relacion
con el délar de los Estados Unidos de América (US$) es regulado por el Banco Central de
Honduras. Segun resolucion No.139-4/2005 del Banco Central de Honduras del 22 de abril de
2005, aprobd el reglamento para la negociacién publica de divisas en el mercado cambiario, que
establece que las personas naturales o juridicas podran adquirir directamente o por medio de un
agente cambiario divisas en subastas publicas que se llevan a cabo en el Banco Central de
Honduras. Mediante resolucion No.284-7/2011 del 21 de julio de 2011, el Banco Central de
Honduras establecio las variables determinantes del precio base de la divisa, la que sera revisada
semanalmente. Al 16 de abril de 2020, el precio promedio de compra de la divisa bajo ese sistema
era de 24.8141 por US$1.00. Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017, el precio promedio de compra
de la divisa era de L24.6350 y L 23.3388 por US$1.00 respectivamente
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