COMISION NACIONAL
DE BANCOS Y SEGUROS

PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE ACTUARIOS DE LA COMISION
NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS

Resolucion GE No.940/18-06-2012
“Normas para el Registro de Actuarios y Requisitos Técnicos para la Elaboracion de Informes
Actuariales”

Actualizado al mes de junio de 2026
PRESENTACION DE LA SOLICITUD

Las personas naturales o juridicas interesadas en inscribirse en el Registro de Actuarios deberan
presentar a través de la Ventanilla Electrénica de Correspondencia de la CNBS las solicitudes,
pudiendo realizarlo de la siguiente manera:

1. Ingresar a la Ventanilla Electréonica de Correspondencia en el siguiente enlace
https://box.cnbs.gob.hn/ . Si es primera vez que ingresa a un servicio o aplicaciéon de la CNBS,

debe crear su cuenta de usuario (solo se crea una vez), para lo cual debe dar clic en
“Registrarse”. En el caso de Personas Juridicas debe ser el Representante Legal quien crea el
usuario.

CNBS Login

Nacional de Ba

2. Una vez que cuente con sus credenciales, ingrese nuevamente a la Ventanilla Electronica de
Correspondencia, coloca su usuario y contrasefia, escribe el c6digo que aparece en pantalla y
da clic en “Ingresar”.

CNBS Login
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3. Revise su correo electronico, donde recibira el Coédigo de Seguridad. Se recomienda buscar
también en las carpetas de Correo no deseado, Spam o Junk, en caso de que no llegara a la
bandeja principal. Pegar el Codigo en la ventana de verificacion de la CNBS.
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Enviar nueva Codigo

4. Una vez que ingrese a la Ventanilla, hacer clic en “Nuevo Box”.

+ SGE. =

A

Usuario Externo

¥ Nuevo Box [+ ]

NAVIGATION
B MisBoxes

B Historicos

5. Complete los datos que se presentan, ya sea como persona natural o persona juridica;
seleccione la institucién que representa en el ment de “Representacion de” (segin
corresponda). Selecciona la Dependencia en la CNBS en “Enviar a” (Gerencia de Proteccion
al Usuario Financiero) y elija el “Tipo de Box” (BOX-GPU-003 Solicitudes del Registro de

Actuarios).

Representacion de”®

. Mo Como Persona Natural

Seleccione o -
Enviar a*
Seleccionar -
Tipo Box"
Seleccionar.. -
Comision Nacional de Bancos y Seguros, residencial La Hacienda, Pagina 2 de 5

interseccion bulevar La Hacienda y bulevar Suyapa, Tegucigalpa MDC

0 00 ‘ https://www.cnbs.gob.hn/



OMISION NACIONAL
DE BANCOS Y SEGUROS

6. Escribir una breve descripcion de la solicitud en el “Asunto”.

Asunto”

Size v Font - B I == U =

Escribe una breve descripcidn de tu caso.
FARAAAT Vi CRISIRGIRN 08 M G332

7. Agregar la documentacién que sustente la solicitud en referencia.

Documentos

—| (8 NUEVA CARPETA + AGREGAR DOCUMENTO

N Archivos

Name Namero Modified Size

Puede seleccionar los archivos desde la computadora o simplemente arrastrarlos hacia la
ventana y luego dar clic en “Agregar”.

o SGE‘/

SELECCIONAR ARCHIVO o arrastre un archivo aqui

Si adjunta varios documentos, se generara un numero de documento por cada uno

Cancelar
]

8. Si desea que le copien a otro correo electrénico en la solicitud, puede escribir el correo en el
campo que se muestra a continuaciéon (opcional), y luego dar clic en “Enviar”.

Copia

—’ Escriba los correos

Enviar
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9. En la seccion “Mis Boxes” podra visualizar el estado de la solicitud.

o SG E = Q Q & 3 a usuariobox.externo@gmail.com
a Welcome SGE > Welcome
Usuario Externo Box = Tipo/Descripcion Institucion = Status = Received =
B -$5-9177- s BANCO
KD BOXCR-SS-8177-2025  pp(BLEMAS DE CARGA DE DOCUMENTG Shememe
¥  Nuevo Box [ +]
D BOXCR-55-3909-2025 _ ' ' . SONA NATURAL m
NAVIGATION

=P &  Mis Boxes

¥ Histdricos

10. Una vez que la solicitud sea atendida, devuelta o desistida, se encontrara en la seccion de
“Historicos”.

Qe S G E = Q [_j (O a usuariobox.externo@gmail.com
-
a Welcome SGE e
Box = Tipo/Descripcié Institucion = Status = Received =
Usuario Externo e ipo/Descripcion nstitucion atus eceiv
KD BOXCR-SS-9177-2025 oo iypEMAS DE CARGA DE DOCUMENTO BANGC
¥ Nuevo Box [ + ]
D Boxcr-ss-3e08-2025 'L 0 PERS EE=  o7/03/2025

NAVIGATION

& Mis Boxes

Nota: Cualquier consulta o comunicacion adicional relacionado al procedimiento de registro se
realizaran por medio de correo electrénico a la direccion registrospublicos@cnbs.gob.hn .

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. Todos los Anexos de las Normas para el Registro de Actuarios y Requisitos Técnicos para la
Elaboracion de Informes Actuariales deberan autenticarse.

2. Evaluados y satisfechos los requisitos para la inscripcion, se procedera al registro del Actuario.
Asimismo, se notificara al Actuario solicitante lo resulto por la Comisiéon por medio de correo
electronico.

3. La Comision podra rechazar cualquier solicitud que se presente y que no cumpla con los
requisitos establecidos o cuyo antecedente, una vez evaluados, no garanticen la calidad
profesional, ética y seriedad que se estima indispensable para realizar los Estudios Actuariales,
conforme a lo establecido en los Articulos 4 y 5 de las “Normas Para el Registro de Actuarios y
Requisitos Técnicos para la elaboracion de Informes Actuariales”.
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4. Si durante el proceso de comprobacion de la informacién presentada y previo a la inscripcion,
o en cualquier tiempo, se determinare y se comprobare fehacientemente la inclusion de
informacién falsa, la persona natural y en su caso la sociedad, asi como los socios que la
constituyen, quedaran privados de presentar nuevas solicitudes, por un plazo de hasta tres (3)
afos, en funcion a la gravedad de lo ocurrido. Estos casos, una vez agotadas las diligencias
administrativas que garantizan el derecho a la defensa, se haran del conocimiento del colegio
profesional donde el Actuario o Firma Consultora de Actuaria se encuentren inscritos, para los
efectos pertinentes.

5. En el caso de Personas Juridicas extranjeras la constancia de estar constituidos legalmente
como sociedad mercantil deberé ser original y contar con su respectiva apostilla.

6. Toda documentacion proveniente del exterior debe contener su respectiva apostilla y cuando
se presenten en idioma distinto al espafiol, acompanados con la correspondiente traduccion al
idioma espafiol, autenticado ante la Secretaria de Estado en el Despacho de Relaciones
Exteriores en la Reptuiblica de Honduras o en el Consulado de Honduras acreditado en el pais
de donde procede el documento.

ASPECTOS GENERALES

1. Las solicitudes de inscripcion se recibirdn en cualquier fecha por medio de la Ventanilla
Electrénica de la Comision.

2. La inscripcién en el Registro de Actuarios tendra una vigencia indefinida.

3. El Actuario o Firma Consultora de Actuaria informara anualmente a la Comision, los cambios
significativos que esta haya tenido en su Hoja de Vida, estructura accionaria, organizacion, en
el personal profesional u otros, adjuntando la documentacién pertinente para mantener
actualizado el expediente de registro de la misma. Si no hubiere cambios significativos, en enero
de cada afio, con una simple nota comunicar4 a la Comisién tal situacion.

4. La Comision publicara en su pagina Web el listado de Actuarios registrados y actualizados.
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